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(...) A avaliacao, apresentada como processo, antevé
um controle de qualidade, que supde tanto
confiabilidade nos dados obtidos - e
consequentemente, no instrumento usado - quanto
analise, interpretacao e criacdo de situacoes de
intervencao como forma de garantir essa qualidade
(RAPHAEL, 1995)
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1. DADOS DA INSTITUICAO

Nome: FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS E AGRARIAS DE ITAPEVA
Cddigo da IES: 1281

Caracterizacao de IES: Instituicao Privada, sem fins lucrativos.
Mantenedora: Associacao Cultural e Educacional de Itapeva - ACITA

Natureza: Faculdade
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Estado: Sao Paulo

Cidade: Itapeva

Cursos de Graduacao:

Administracao
Agronomia

Direito

Enfermagem
Engenharia Florestal
Farmacia
Fisioterapia
Medicina Veterinaria
Pedagogia

Terapia Ocupacional
Sistemas de Informacao

Educacdo Fisica

1.2. Breve Historico da Instituicao de Ensino

A Associagdao Cultural e Educacional de Itapeva - ACITA -
mantenedora da Faculdade de Ciéncias Sociais e Agrarias de Itapeva -
FAIT - foi criada em 1998 com a finalidade de oferecer o Ensino Superior,
em nivel de graduacdao e de pos-graduacdao - especializacao,
aperfeicoamento e extensao. Iniciou seu funcionamento em 1999,

formando sua 12 turma de administradores em 2002.
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Assim, a FAIT, vem se consolidando como instituicdao capaz de
contribuir para o desenvolvimento da regido, colocando profissionais
competentes no mercado de trabalho.

A respeitabilidade da Instituicdo é bastante constatavel e pode-se
perceber seu esforco em enveredar pelo caminho proprio das escolas de
nivel superior: ensino-pesquisa-extensao. Enraizada na regido sudoeste
do Estado de Sao Paulo, a Instituicdo expandiu convénios de cooperagao
com empresas, industrias e Instituicdes pertencentes e instaladas na
regiao de Itapeva.

A FAIT é uma instituicdo de ensino que ministra cursos na area de
Ciéncias Sociais, Bioldgicas, Humanas e Agrarias. Rege-se pelo Regimento
Geral, aprovado pela Portaria MEC n©1814/2000, publicada no D.O.U de
11/02/1999.

O primeiro curso oferecido, como citado anteriormente, foi o de
Administracdo de Empresas, criado através da Portaria de Autorizacdao do
MEC n© 254/1999, e Reconhecido através da Avaliacdo de Cursos de
Graduacao pelo INEP, pela Portaria do MEC n°481 de 16 de agosto de
2006, com nota maxima em dois dos trés quesitos avaliados.

A seguir, instalou-se o Curso de Pedagogia, autorizado pela Portaria
MEC n©1354/2001, publicada no D.O.U em 04 de julho de 2001, e ja
reconhecido através da Avaliacdo de Cursos de Graduagao pelo INEP, no
ano de 2006, no aguardo da publicacao da portaria de reconhecimento no
Diario Oficial da Unido, e apresentou nota maxima em dois dos trés
quesitos de avaliagao.

A Instituicao recebeu, no mesmo ano de 2001, autorizacao para o
oferecimento do Curso de Engenharia Florestal, pela Portaria do MEC n©
3005/2001 publicada no DOU de 18 de dezembro de 2001, o qual também
ja recebeu a visita in loco da Comissdao de Avaliacdo dos Cursos de

Graduacao, e alcancou perante os resultados apresentados, nota maxima,
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aguardando apenas a publicacaco no DOU, conforme Portaria de
Reconhecimento n% 222 de 02 de margo de 2007.

Em 2002 obteve autorizacao do MEC para ministrar o Curso de
Direito, através da Portaria MEC n© 2053/2002 de 17 de julho de 2002
(D.0.U). No processo de reconhecimento, normatizado através da Portaria
n°® 15 de 09 de janeiro de 2008 recebeu através da visita in loco da
Comissdo de Avaliagcao dos Cursos de Graduacdo, nota maxima em todas
as esferas avaliadas.

No ano de 2004, a Instituicao instalou o curso de Enfermagem,
autorizado através da Portaria do MEC n° 4.401, com publicagdo no DOU
em 29 de dezembro de 2004, em processo de Reconhecimento de Curso.

Em 2005, outros novos cursos foram autorizados, em virtude da
necessidade apresentada em algumas areas, foram eles: Farmacia pela
Portaria n°® 3.917 de 14/11/2005; Fisioterapia pela Portaria n°® 3.902 de
14/11/2005 e Terapia Ocupacional autorizado através da Portaria MEC n©°
3.003 de 14 de novembro de 2005, cujo vestibular ocorreu em dezembro
de 2006, com aulas para iniciar em fevereiro de 2007, visto que o
primeiro vestibular, realizado em janeiro do corrente ano nao apresentou
suficiente numero de matriculados para inicio do curso.

No ano de 2006, para atender a demanda na darea agraria, a
Instituicdo recebeu autorizacdo para instalar o curso de Agronomia pela
Portaria MEC n° 597 de 24/02/2006. No final do mesmo ano a Instituicao
recebeu autorizacdo para iniciar o curso de Medicina Veterinaria pela
Portaria MEC n° 1.057 de 08 de dezembro de 2006.

No ano de 2009, a instituicdo implantou mais dois novos cursos:
Sistemas de Informacdo através da Portaria n® 468 de 27 de junho de
2008 e Educacao Fisica, autorizado através da Portaria n® 155 de 03 de

fevereiro de 2009.
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A IES desenvolve a pesquisa nas diversas modalidades, como fungao
indissociavel do ensino e da extensao, com o fim de ampliar o acervo de
conhecimentos ministrados nos diversos cursos.

E também propdsito da mesma colocar-se aberta & populacdo e as
exigéncias da realidade, local e regional, para conseguir a renovagao de
suas fungdes basicas — o ensino e a pesquisa. Desta maneira, a extensao,
como um servico a comunidade, deve assegurar o estabelecimento de
uma relacao de troca e uma forma de comunicagdao entre a IES e seu

meio.

1.3. Organizacao Institucional

A Associacdao Cultural e Educacional de Itapeva - ACITA ¢é
responsavel, perante as autoridades publicas e o publico em geral pelas
Faculdades de Ciéncias Sociais e Agrarias de Itapeva.

Incumbe-se de tomar as medidas necessarias ao seu bom
funcionamento, respeitados os limites da Lei e do Regimento, da liberdade
académica dos corpos docente e discente e da autoridade prépria de seus
orgaos deliberativos e executivos.

Cabe a mesma a administracao patrimonial, financeira, orcamentaria
e de pessoal da FAIT a qual fica assegurada a autonomia didatico-
pedagdgico, dentro das normas regimentais, e dos recursos que se lhe

fizerem necessarios e que lhe sao colocados a disposicao.

1.3.1. Forma de Escolha dos Dirigentes

A Mantenedora, conforme artigo préprio do Regimento, nomeia o
Diretor Geral da Faculdade. Os Chefes de Departamento e coordenadores

de curso sao designados pelo Diretor Geral e a admissao e demissao do
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pessoal docente e técnico-administrativo sdao de responsabilidade da

Mantenedora, obedecida a legislacao trabalhista.
1.3.2. Organizacao Didatico-Pedagodgica

1.3.2.1. Administracao Superior

Conselho Superior;
Conselho de Ensino Pesquisa e Extensao;

Diretoria
Conselho Superior

Orgdo Colegiado Superior da Faculdade.

De natureza deliberativa, normativa, jurisdicional e consultiva, em
matéria administrativa, econdmico-financeira e de planejamento
competindo-lhe, essencialmente, orientar, harmonizar, acompanhar e
avaliar essas atividades.

E constituido pelo diretor, vice-diretor, docentes chefes de
departamento, docentes representantes, representante da comunidade,
representante da mantenedora, representante do corpo discente e pelos

docentes coordenadores de curso.
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao

E o Orgdo Colegiado de natureza deliberativa, normativa e consultiva
em matéria de ensino, pesquisa e extensao.
Compete-lhe orientar, harmonizar, acompanhar e avaliar as

atividades didatico-cientificas da Faculdade.
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E constituido pelo diretor, vice-diretor, docentes chefes de
departamento, pelos coordenadores de pods-graduacdo, pesquisa e

extensao, e pelo representante do corpo docente e discente.
Diretoria

E o Orgdo Executivo Superior das Faculdades. Compete-lhe
coordenar, superintender e fiscalizar todas as atividades das Faculdades e
ser o elo de ligacao com a Mantenedora. A Diretoria é exercida por um
Diretor, nomeado pela Mantenedora. Em sua auséncia e impedimentos

eventuais é substituido pelo Vice-Diretor.

1.3.2.2. Administracao Basica

Colegiado de Curso

Coordenacao de Curso

Chefia de Departamento

E o Orgdo Executivo que superintende, fiscaliza e coordena as
atividades do Departamento. E dirigido por um Chefe, designado pelo

Diretor, acoplado ao Colegiado de Curso.
Colegiado de Curso

E o Orgdo Colegiado de natureza normativa e consultiva. Compete-
lhe essencialmente, funcbes de natureza didatico-cientifica e
administrativa, no ambito da administracdo basica da Faculdade, sendo
integrado pelos seguintes membros de sua comunidade académica: Chefe

de departamento, representantes professores e representante discente.

RELATORIO FINAL DA AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL da FAIT/ACITA
2007 - 2009



FACULDADE DE CII%ﬂNCIAS SOCIAIS E AGRARIAS DE ITAPEVA - FAIT 12
ASSOCIACAO CULTURAL E EDUCACIONAL DE ITAPEVA

Coordenacgao de Curso

Coordena as acgodes didatico/pedagdgicas relacionadas ao curso
especifico. Acompanha o desenvolvimento e aplicacdo do projeto
académico, promovendo a integracdo do corpo docente, das disciplinas e
do corpo discente. Exercida por um coordenador escolhido pelo Diretor

Geral, dentre os professores do curso.

1.4. Comissao Propria de Avaliagao

E a Comissdo Prépria de Avaliacdo - CPA, prevista pela lei federal n©.
10.861 de 14 de abril de 2004, que instituiu o SINAES - Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior, responsavel pela coordenacdo,
condugdo e articulacao do processo interno de Avaliacdo Institucional da
FAIT.

Conforme o Art. 11 desta lei, a CPA é constituida por ato do dirigente
maximo da Instituicdo de Ensino Superior, ou por previsao no seu proprio
estatuto ou regimento, assegurada a participacao de todos os segmentos
da comunidade universitéaria e da sociedade civil organizada, sendo
vedada a composicao que privilegie a maioria absoluta de um dos
segmentos.

De acordo com este mesmo sabe-se que a CPA deve ter atuacgao
autbnoma em relacao a conselhos e demais 6rgaos colegiados existentes

na Instituicao de Educacgao Superior.

1.4.1. Composicao da CPA da FAIT/ACITA

Cristiane Colombo de Gouveia
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Deborah Moura

Elcio de Almeida Costa

Leticia Pinheiro Duartes

Luiz Claudio Antonio Nogueira
Luiz Fabiano de Moraes
Rosemeire Rodrigues Wagner
Sarah Cristina de Moraes

Simone da Silva Gomes

1.5. Organizacao funcional da FAIT

Para regular as funcdes e atribuicdoes de cada membro, a FAIT segue
a hierarquia definida em seu Regimento Escolar, fazendo com que todas
as atividades realizadas pela Instituicao possam ser bem administradas e
obtenham os resultados esperados.

A administracdao geral da FAIT é composta pelo Diretor e Vice-
Diretor, que em consonancia com os coordenadores dos cursos executam

funcOes burocraticas e administrativas.

Sao componentes da Administracao Geral/FAIT:

Diretor: Prof2. Doutoranda Simone da Silva Gomes

Vice-Diretor: Profa. MSc. Rosemeire Rodrigues Wagner

Coordenador do Curso de Administragcdao: Profa. Esp. Glalcia

Maldonado

RELATORIO FINAL DA AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL da FAIT/ACITA
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Coordenador do Curso de Agronomia: Prof. Doutorando Luiz Claudio
Nogueira

Coordenador do Curso de Direito: Prof@a Esp. Vanessa Aparecida Costa
Santiago

Coordenador do Curso de Enfermagem: Prof2. Doutoranda Stael
Silvana Bagno Eleutério da Silva

Coordenador do Curso de Engenharia Florestal: Profa. Doutoranda
Simone da Silva Gomes

Coordenador do Curso de Farmacia: Prof2. MSc. Alessandra Ibrahim
Proencga

Coordenador do Curso de Fisioterapia: Profa. MSc Priscila Azevedo
Girotti

Coordenador do Curso de Pedagogia: Profa. MSc. Rosemeire
Rodrigues Wagner

Coordenador do Curso de Terapia Ocupacional: Profé. Esp. Odilene
Ferreira de Oliveira

Coordenador do Curso de Medicina Veterinaria: Prof2. Dr@ Sandra
Regina Bruneli

Coordenador do Curso de Sistemas de Informacao: Prof. Doutorando
César Cusin

Coordenador do Curso de Educacao Fisica: Prof. Esp. Maridl Siqueira

Santos

1.6. Organizagao Académica

A FAIT oferece 12 cursos de graduacdo, com total de 1350 vagas,

assim distribuidas:
Administracao - 150 vagas no periodo noturno;

Agronomia - 100 vagas em periodo integral;
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Direito — 100 vagas sendo 50 no periodo vespertino e 50 no periodo
noturno.

Enfermagem - 100 vagas no periodo vespertino;

Engenharia Florestal — 150 vagas no periodo vespertino;

Farmacia - 100 vagas em periodo integral;

Fisioterapia —100 vagas sendo 50 no periodo diurno e 50 no periodo
noturno;

Pedagogia — 150 vagas no periodo noturno;

Medicina Veterinaria - 100 em periodo integral;

Terapia Ocupacional - 100 vagas sendo 50 periodo vespertino e 50
periodo noturno;

Sistemas de Informacdo - 100 no periodo noturno;

Educacdo Fisica - 100 no periodo noturno.

Oferece também dois cursos de Pés-Graduacao - Lato Sensu:

Psicopedagogia — 35 vagas
Gestao Ambiental e Desenvolvimento Sustentavel - 35 vagas

MBA em Gestdao Empresarial - 35 vagas

2. CONSIDERAGOES INICIAIS
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A atribuicao de valor, ato mental intrinseco a avaliacdo, muitas
vezes ocorre de modo total ou parcialmente sem consciéncia. Exercemos o
ato de avaliar sempre que emitimos julgamentos; entretanto, nem sempre
esses julgamentos acontecem na esfera da consciéncia.

Quando se realiza uma avaliacao intencional, o juizo de valor
emitido é previamente articulado através de acOes e atitudes, que levam a
torna-lo o mais préximo possivel de um juizo de realidade. Mas em
verdade, sdo usados critérios que correspondem a uma idealizacdo da
realidade.

Uma avaliagcdao intencional passa, portanto, por fase de
planejamento, execugao, analise e decisdo. O planejamento fundamenta-
se na natureza do objeto de avaliacdo e nos objetivos propostos para a
acdo. E com base na natureza do objeto e nos objetivos a serem atingidos
gue se determinam os procedimentos de execucgao: delimitagao da acgao,
levantamento de informagdes relevantes, construcao de instrumentos,
aplicacdo dos mesmos, de acordo com regras pré-determinadas, emissao
de juizos de valor diante dos dados conseguidos. Nesta fase, é importante
realcar o papel dos critérios, articulados aos objetivos e a realidade
trabalhada. A ultima fase, de decisdo, é intimamente ligada a finalidade da
avaliacao. O “para que avaliar” é determinante do “como avaliar”, que
oferece ao avaliador resultados para uso em decisoes.

Percebe-se ja a complexidade do processo avaliativo e a
necessidade de coeréncia entre os diferentes momentos. Percebe-se
também o quanto é complexa a avaliacdo educacional, uma vez que o
préprio objeto avaliado - a educacao - é de natureza multidimensional.
Num conceito de educacao permanente ou de educagdao em constantes
transformacdes, a avaliacdo educacional é focada como processo

permanente e passivel de transformacdes que acompanhem o processo
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educativo e, conseqlentemente, 0s processos sociais em que ele se
insere.

Avaliar uma instituicdo educacional supde um olhar sobre sua
complexidade, ao mesmo tempo em que se racionalizam procedimentos
concretizadores de um juizo de valor sobre sua acao educacional e social.

As esferas Ensino - Pesquisa - Extensdao constituem a esséncia das
atividades da FAIT, numa busca incessante de equilibrio da valoracao das
atividades de cada componente e de unidade entre eles. Foi com essa
intencao que a Auto-avaliacao Institucional da FAIT se desenvolveu.

A Avaliagdo Institucional constitui-se em  processo de
acompanhamento da vida académica, o que supds a analise simultanea de
suas diversas esferas de atuacao: ensino, pesquisa e extensao.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdao Nacional (LDB), Lei n©
9.394, de 20 de dezembro de 1996, trouxe importantes transformacgoes
para a estruturacao da educacao nacional, dando énfase aos processos de
avaliacao, visando a melhoria da qualidade de ensino e a acreditagao de
instituicoes e cursos pelos 6rgaos competentes. A LDB permitiu a
descentralizacdao, uma vez que a Uniao pode delegar atribuicdes, relativas
ao seu sistema, aos Estados e ao Distrito Federal, de acordo com seu
art.10.

Em 1999, o Conselho Estadual de Educacao (CEE) assumiu o
controle do processo avaliativo das Universidades e Centros Universitarios
Paulistas, como estabelecido nas Deliberagdbes CEE 04/99 e 04/00, e
institui um processo de auto-avaliacao dessas instituicdes. Assim, o
processo avaliativo passa a assumir ndo mais um carater meramente
técnico e académico, mas uma dimensdo sdcio-politica, reconhecendo
assim a necessidade e importancia da Avaliagdao Institucional como
elemento de auto-gestao.

Com a promulgacao da Lei dos SINAES (Sistema Nacional de
Avaliacao do Ensino Superior), Lei n® 10.861 de 14 de abril de 2004,
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novas sistematicas e diretrizes foram alocadas para avaliacdao da qualidade
do ensino superior no pais, tal como para a filosofia e procedimentos para
as avaliagOes institucionais. Todavia, mesmo que parecidamente, algumas
ja eram adotadas nas experiéncias anteriores das avaliagdes institucionais
da FAIT.

Assim, conforme estabelece o Artigo 3° da presente Lei, dez
dimensdes institucionais devem ser consideradas na avaliagao da
qualidade de wuma Instituicdo de Ensino Superior (IES), que,
resumidamente sao: a missao e o plano de desenvolvimento institucional;
a politica de ensino, pesquisa, extensdo e pods-graduacdo; a
responsabilidade social da instituicao; a comunicagao com a sociedade; as
politicas de pessoal; organizacdao da gestao da instituicdo; infra-estrutura
fisica; planejamento e avaliacdo; politicas de atendimento aos estudantes;
sustentabilidade financeira e outras que a instituicao julgar relevantes a
sua caracteristica. Entdo, a partir desse momento, o0s principios
norteadores dessas dimensdes devem balizar a elaboracdo do Projeto de
Auto-Avaliacao da Instituicao.

Em sintese, a Avaliacao Institucional deve abarcar todo o conjunto
de atividades tipicas da area educacional, ndo se resumindo a meros
indicadores de quantidade e aos aspectos administrativos, mas também
aos aspectos qualitativos, da comunidade académica e da sociedade. Para
esse Ultimo, que se constitui a principio, um direito social.

Em face dessas constatacdes, a FAIT desencadeou o Processo de
Auto-Avaliacao Institucional, juntamente com o SINAES objetivando nao
sO o atendimento de uma solicitacdo oficial, mas, antes, o cumprimento de
uma missao social que é a de informar a sociedade sobre seu
desempenho, suas possibilidades, bem como oferecer a comunidade
interna subsidios no processo de reflexdao e transformacdo de seu proprio

projeto académico-institucional.
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2.1. Concepcgao de Avaliacao Institucional da FAIT/ACITA

Os instrumentos de avaliacdo institucional vém sendo
redimensionados no ambito do Projeto Pedagdgico Institucional da
Faculdade, que se encontra em permanente construcao, objetivando
atender, cada dia mais alcancar a exceléncia na qualidade do Ensino
Superior.

A Avaliacdo Institucional € um processo imerso em aspectos
ideoldgicos, politicos, econOmicos, culturais, dentre outros. Conforme
HUGUET (p.15), ao discorrer sobre Auto-Avaliacao Institucional conceitua
gque é um processo interno, configurado com padroes proprios da
instituicdo, nao tem carater publico e sem propdsito de comparagao com
outras instituicoes.

E, como Instituicao integrante da rede de Educacao Superior, desde
1999, a FAIT adotou os instrumentos do Sistema Nacional de Avaliagao da
Educacao Superior (SINAES), instituido pela Lei no. 10.861, de 14 de abril
de 2004 e regulamentado pela Portaria n. 2.051, de 9 de julho de 2004, a
partir do segundo semestre do mesmo ano.

Esse sistema foi construido com a finalidade de analisar, oferecer
subsidios, fazer recomendacdes, propor critérios e estratégias para a
reformulacdo de processos e politicas de avaliagdo da Educagao Superior e
elaborar a revisdo critica dos seus instrumentos, metodologias e critérios
utilizados, abrangendo todas as instituicbes de educagao superior.
Segundo RIBEIRO (2000, p.15), “a avaliacio é um instrumento
fundamental para todo organismo social que busque desenvolvimento e
qualidade”.

E, como sua razdao de ser encontra-se na prestacao de servigos de

qualidade a sociedade, buscando sempre a exceléncia na producao,
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sistematizacdo e democratizacdo do saber. Assim, o propdsito da
Avaliacao Institucional deve ser o de conduzir ao aperfeicoamento
constante dos empreendimentos humanos, e melhoria da qualidade dos
servigos educacionais prestados, em todos os ambitos presentes na IES.
Diante de tais objetivos, a FAIT participa do Sistema Nacional de
Avaliacao do Ensino Superior através dos trés processos diferenciados de

avaliagao:

- Avaliacao das Instituicoes de Educacao Superior (AVALIES);
- Avaliacao dos Cursos de Graduacgao (ACG);

« Avaliacao do Desempenho dos Estudantes (ENADE).

A Instituicdo entende as trés esferas como partes de um mesmo
sistema de avaliacao, cada um desenvolvido em situagdes e momentos
distintos, fazendo uso de instrumentos proprios, mas articulados entre si.
Abordam dimensdes e indicadores especificos, com o objetivo de
identificar as potencialidades e insuficiéncias dos cursos e instituicdes,
promovendo a melhoria da sua qualidade e relevancia - e, por
conseqléncia, da formacdao dos estudantes - e, ainda, fornecendo a
sociedade informacdes sobre a educagao superior no pais.

A auto-avaliagdo, assim, constitui um componente central que
confere estrutura e coeréncia ao processo avaliativo que se desenvolve
nas IES, integrando todos os demais componentes da avaliagao
institucional, entendendo-se auto-avaliacdo como um processo ciclico,
criativo e renovador de anadlise e sintese das dimensdes que definem a
instituicdo. Seu carater diagndstico e formativo de auto-conhecimento
deve permitir a reflexao sobre as prioridades estabelecidas no Projeto

Pedagodgico Institucional.
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A pratica da auto-avaliagdo como processo permanente constitui-se
num instrumento de construcdao e/ou consolidagcao de uma cultura de
avaliacao da instituicdo, com a qual a comunidade interna deve se
identificar e se comprometer.

Seu carater formativo deve permitir o aperfeicoamento, tanto
pessoal (dos docentes, discentes e técnico-administrativos) quanto
institucional, pelo fato de colocar todos os atores em um processo de
reflexdo e autoconsciéncia, devendo inclusive inserir a participacao da
comunidade externa usuaria.

Por ultimo, os resultados da auto-avaliacdo sdo submetidos ao olhar
externo de especialistas de areas/cursos, de planejamento e de gestdo da
educacao superior, na perspectiva de uma avaliacdo externa das
propostas e das praticas desenvolvidas. A avaliacdo externa é composta
de duas etapas: a visita dos avaliadores a instituicdo e a elaboragcao de
relatério de avaliagao institucional.

Dessa forma, o diagnostico da avaliacao institucional serve tanto ao
auto-conhecimento institucional, como orienta a gestdao para a definicao
de seu planejamento estratégico a partir das potencialidades e fragilidades
apresentadas em cada dimensao.

Os principios mais importantes da Auto-Avaliacao Institucional que
explicam a natureza deste processo, sua nhecessidade para o
desenvolvimento institucional e razao de ser, sao expressas pelos

objetivos fundamentais de Auto-Referéncia, Auto-Andlise e Auto-

Desenvolvimento.

De acordo com CINDA, 1994; TUBINO, 1997; SGUISSARDI, 1997;
LEITE, 1998; RISTOFF, 2000- 2002; RISTOFF e COELHO, 2000; BALZAN,
2000; MASSI 2001; RIBEIRO 2000-2002; DIAS SOBRINHO, 2000-2002;
dentre outros, a capacidade de Auto-Referéncia dos problemas e da

realidade institucional € um objetivo fundamental, pois todo processo
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genuino de Auto-Avaliacdo institucional tem que levar em consideragao os
indicadores internos e externos.

Priorizando os indicadores internos que sao relevantes para
desenvolvimento da instituicao, os objetivos a serem atingidos de acordo
com a metodologia de pesquisa adotada sao identificar, analisar e
entender a realidade institucional utilizando-se de indicadores internos e
externos, com énfase nos indicadores internos, construidos de forma
participativa e valorizando a analise histérica de outros momentos
avaliativos vividos na instituicao.

E fundamental em um processo de Auto-Avaliacdo ocorrer a
participacdao efetiva da comunidade institucional, pois esta assegura a
Auto-Analise: a instituicdo se pensa, repensa e viabiliza planos de acdo
que impliquem em mudanca e desenvolvimento.

A participacao deve ser real em um processo de Auto-Analise,
coletando, analisando e emitindo parecer frente as informacgdes levantadas
em entrevistas coletivas em uma perspectiva socio-qualitativa.

Outro objetivo fundamental da Auto-Avaliacao Institucional explicita
a natureza do processo que €& a necessidade de potencializar e
desenvolver as pessoas da instituicdo e, conseqlientemente a propria
instituicao.

O proprio ato de avaliar € um momento intencionalmente
pedagodgico e de potencializacdo dos recursos humanos, tomando-se como
Auto-Referéncia, e alcancando a Auto-Analise para assim se desenvolver e
buscar a exceléncia. O Auto-Desenvolvimento traz as diretrizes para
mudancas que contribuem para o aperfeicoamento, desenhando politicas,
planejamentos, redimensionando recursos, acordos de cooperagao
interinstitucionais e outras acgdes que incrementam a qualidade
académica.

Como instituicdo que se propde a viver um processo de Auto-

Avaliacao Institucional a FAIT planeja as etapas desse processo a fim de
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alcancar sucesso, sendo estas: preparacao; elaboracao do projeto; de
organizacdo do processo; de condugdo do processo; resultados e
informes; validagao e plano de agoes.

Compreende-se a Auto-Avaliacao Institucional como mecanismo de
producdo, desenvolvimento cientifico e de juizo de valor sobre a
universidade, 0 processo  avaliativo, as relagbes humanas
institucionalizadas, dentre outros.

A Auto-Avaliacdo Institucional tem carater pedagdgico, formativo,
pois € uma experiéncia social significativa que forma valores e promove
mudanca da cultura avaliativa, potencializando o desenvolvimento
humano e institucional. A énfase do processo avaliativo é qualitativa, pois
tem o propodsito de entender processos de construcdo da realidade de um
grupo social mediante coleta e interpretacdo em profundidade e detalhada
a fim de detectar comportamentos sociais e praticas cotidianas. A técnica
qualitativa é combinada a quantitativa através da utilizacdo de dados
secundarios sobre a universidade e seus membros.

O principio da flexibilidade é assegurado em um processo qualitativo
como o proposto neste trabalho, uma vez que ajustes durante o processo
se fazem necessarios, evidentemente sem comprometer os propdsitos
maiores do processo avaliativo.

Quanto a isto, Turbino (1997) comenta que: “A Avaliagao
Institucional de uma universidade tera que estar sempre revitalizando as
inter-relacdes existentes nos processos académicos. No entanto, tera
também que avaliar o atendimento as expectativas da sociedade na qual
esta inserida, sem perder de vista suas funcbes de ensino, pesquisa e
extensao.”

E preciso ainda ressaltar que a responsabilidade e o compromisso na
realizacdo da auto-avaliacdo na FAIT é da Comissdao Permanente de
Avaliacdo, bem como a elaboracao do Relatério Final e sua posterior

divulgacao.
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2.2. Principios Norteadores

Entende-se por avaliacdo institucional o processo permanente de
reflexao sobre as acdes desenvolvidas pelo corpo administrativo e
pedagdgico, visando a exceléncia do ensino, o aperfeicoamento da
formacgdo profissional e a melhoria da qualidade dos servigos prestados a
comunidade. Entretanto, a Avaliacao Institucional nao pode ficar restrita
apenas ao administrativo, mas deve levar em consideragao o conjunto de
aspectos indissocidveis das multiplas varidveis necessarias a sua
realizacdo, isto é, ao ensino ministrado, a producdo académica e a
sociedade.

Num primeiro momento, constituiram os principios norteadores da
Avaliacao Institucional da FAIT:

. globalidade: leva em consideracao o conjunto de aspectos
indissociaveis das multiplas varidveis do processo.

. respeito a identidade institucional: deve contemplar as
caracteristicas especificas da instituicdo e da regido em que se encontra.

. adesdo voluntaria: garante a instauracdo de uma cultura
avaliativa na instituicao.

. isencao de sancdes: nao deve estar vinculada a mecanismos
de punicdo ou premiacdo. Ao contrario, serve de subsidio para a correcao
de insuficiéncias encontradas.

. continuidade: deve ser permanente

. aplicacao: subsidia permanentemente a tomada de decisdes
na instituicao.

A CPA/FAIT coube a elaboracdo do Projeto de Avaliagdo Institucional
e sua implementacao, bem como o processo de sensibilizagao, articulacao

e divisdo de tarefas, tomando como agente a comunidade académica.
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2.3. Atuacgao da CPA da FAIT/ACITA

A Comissdo Permanente de Avaliacdo — CPA/FAIT é um érgao de
coordenacgao, supervisao e execucao do sistema interno de auto-avaliacao,
instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, art.11. Nas
“Diretrizes para implementacao do Sistema Nacional de Avaliacao da
Educacao Superior - SINAES/MEC”, item 4.2, onde consta que:

“A auto-avaliacdo da instituicdo é o componente central que
confere estrutura e coeréncia ao processo avaliativo que se
desenvolve nas IES, integrando todos o0s demais
componentes da avaliagdo institucional. No caso das
instituicoes isoladas, a avaliagao dos cursos deve conter, em
seu roteiro, elementos préprios da avaliacao da instituicdo.”

E, ressalta ainda que:

“Avaliar a instituicdo como uma totalidade integrada que
permite a auto-analise valorativa da coeréncia entre a
missdo e as politicas institucionais efetivamente realizadas,
visando a melhoria da qualidade académica e ao
desenvolvimento institucional”.

Privilegiar o conceito de auto-avaliagdo e sua pratica educativa para
gerar, nos membros da comunidade académica, autoconsciéncia de suas
qualidade, problemas e desafios para o presente e o futuro, estabelecendo
mecanismos institucionalizados e participativos para a sua realizacao.”

Houve dedicacao integral dos componentes da CPA/FAIT, por meio
de reunides semanais durante este periodo para elaboracao de pré-projeto
de Avaliacao Institucional da Faculdade.
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A Avaliacao Institucional da FAIT foi pensada e vem sendo conduzida
como um processo permanente, democratico e participativo de
acompanhamento da vida académica em suas diversas esferas de
atuacdo: ensino, pesquisa, extensdo e gestdao, em todas as instancias da
Faculdade.

O projeto de Avaliacdo, alicercado nos principios de totalidade,
igualdade, legitimidade politica e técnica, cumulatividade, reciprocidade,
comparabilidade, articulacdao, racionalidade e dialogicidade, consagrados
pela coletividade, visou atender as funcdes de:

Construcao de uma consciéncia institucional, através da promocao,
estimulagdo e implementagao de mecanismos e procedimentos avaliativos,
em todas as instancias da Faculdade capazes de subsidiar processos de
auto-gestdo, em que os resultados obtidos fornecam, continuamente,
subsidios necessarios a reflexdo e revisao de politicas, programas e
projetos académico-institucionais.

O objetivo geral da CPA/FAIT é a construcdo de uma consciéncia
institucional, tendo em vista possibilitar que os resultados obtidos
fornecam os subsidios necessarios a reflexdo e revisdao de politicas,
programas e projetos que favorecam os processos de auto-gestao em
todas as instancias.

E, os especificos:

- Viabilizar um processo permanente de analise e debate sobre o
Projeto Pedagdgico Institucional da FAIT.

- Fornecer subsidios para tomada de decisbes que favorecam o
Projeto de Desenvolvimento Institucional da IES.

- Analisar a eficiéncia, a eficacia e a relevancia social e cientifica dos
programas e projetos institucionais de ensino, pesquisa e extensao.

- Promover e estimular a implementacao de processos avaliativos
em todas as instdncias da Faculdade, de forma a subsidiar

aperfeicoamento e articulacdo continuos dos programas e projetos
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académicos, na busca da melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa e
da extensao.

A mediacao da CPA se fez através da sistematizacdo de questdes
levantadas junto a comunidade, pelo processo de definicdo de indicadores
e de varidveis. Esta sistematizacdo compreendeu a elaboracdao de
instrumentos para coleta de dados, sua viabilizacdo eletrénica, analise e
tratamento desses dados em diferentes instancias.

O conceito de avaliagao formativa, que ganha destaque consideravel
atualmente, traduz-se pela avaliacao do processo mais do que pela
verificacao de produtos finais.

O Projeto de Auto-Avaliagdao Institucional 2007-2009, proposta e
elaborada sob a coordenagao da Comissao Permanente de Avaliagao (CPA)
da FAIT, deixa claro que é preciso tornar significativo o processo de Auto-
Avaliacao Institucional na FAIT, e para isso baseia-se em questoes
relativas a cada uma das dimensdes a avaliar através das principais
fungbes da avaliacdo: diagndstica, formativa e somativa (HAIDT, 1999,
p.41).

Tais funcbes visam, respectivamente: a garantia de auto-
conhecimento; a participagdo da comunidade e socializagdo de
informacgdes; a criacdo de subsidios aos avaliadores externos e a

comunidade para revisao de politicas, programas e projetos institucionais.

2.4. Projeto de Auto-Avaliacao da FAIT/ACITA

O Projeto de Auto-Avaliagcao Institucional da FAIT abrange o
diagndstico e a andlise dos cursos de graduacdao (ensino, pesquisa e
extensao), e de pds-graduacgao.

Para dar inicio ao processo de auto-avaliagao institucional o Projeto
de Auto-Avaliacao, assim intitulado, deve possuir finalidades claramente

definidas, articuladas a um referencial tedrico previamente estabelecido
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que direcione metodologias e estratégias de acao, considerando as
dimensdes definidas pela Lei dos SINAES, bem com as caracteristicas
institucionais e sua experiéncia avaliativa, interna e externa.

Nesse Projeto fica previsto que a pratica cotidiana da avaliagcdo, o
aprofundamento do conhecimento da instituicdo, bem como o
envolvimento dos diversos segmentos da comunidade favorecera a
adequacdo do processo a realidade institucional, instaurando-se
paulatinamente uma cultura avaliativa inerente ao exercicio das fungdes
educativas, tanto administrativas quanto pedagdgicas.

Como resultado, espera-se que a avaliacao institucional atenda a
seu objetivo fundamental, que é o conhecimento da instituicdo, e que
promova o acompanhamento dos processos desenvolvidos, bem como a
consolidacao e a reformulagao das acgoes.

Com isso, o aperfeicoamento das atividades pedagdgicas e técnico-
administrativas, na FAIT trard resultados significativos ao compreender
que a auto-avaliacdo é um processo fundamental que: proporciona
informacdes sobre a realidade da Instituicdo em suas multiplas
dimensdes; oferece informagao que possibilita retroalimentar os processos
de tomada de decisao; subsidia a elaboracdao de projetos de intervencao;
proporciona elementos para o replanejamento das acdes pedagdgicas.
Implantada de forma gradativa, continua, permanente e atualizada, a
auto-avaliacao procurara conjugar a atuacao das diversas unidades de
ensino que compdem a instituicao com as demandas da sociedade, que
Ihes dao significado.

Ao se avaliar cada dimensao, embora em momentos distintos, faz-se
recorréncia as demais, garantindo-se, assim, a indissociabilidade entre o
ensino em seus diferentes niveis, a pesquisa, a extensdo e a gestdo, para
possibilitar uma visao mais globalizada das atividades desenvolvidas na

Instituicdo.
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Os indicadores de desempenho estabelecidos pela FAIT constituem-
se uma série de medidas qualitativas e quantitativas de entrada, de
processo ou de resultados usados para descrever o funcionamento da
instituicdo. Sdo definidos em termos de indices que refletem eficiéncia,

produtividade ou eficacia, assim separados:

- eficiéncia - sdo indicadores que relacionam insumos e produtos.
Refere-se a uma combinacao oOtima de recursos para produzir um
determinado produto, o que quer dizer produzi-lo ao menor custo.

Exemplo: o custo por aluno formado.

- produtividade - sao indicadores que relacionam insumos e
produtos medidos em unidades fisicas. Exemplo: trabalhos publicados por
professor, relacao professor-aluno e quantidade de alunos por sala,

numero de alunos formados.

- eficacia - sdo indicadores que mostram até que ponto os objetivos
da instituicdao foram atingidos. Exemplo: qualidade do curso de graduacao,
insercao dos alunos formados no mercado de trabalho, volume de

trabalhos publicados, dentre outros.

E fundamental estabelecer claramente os indicadores que norteardo
a avaliacdo, pois estes sao imprescindiveis quando da elaboragdao dos
instrumentos de coleta de dados.

O envolvimento e a participacdao dos docentes, alunos e funcionarios
também sdo fundamentais para dar credibilidade e legitimidade a
Avaliacao Institucional.

A Proposta Pedagdgica desta Faculdade tem a avaliagdo como parte
integrante do processo de planejamento de suas atividades. Prevé que o

processo de Avaliacao Institucional subsidie a tomada de decisbes e
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alicerce a melhoria de sua organizacao curricular, seu funcionamento, sua
estrutura fisica e material, seu quadro de pessoal, seu sistema normativo
e seu processo de mudanca organizacional na busca da exceléncia dos
servigcos que produz, sejam eles pedagogicos, técnicos ou administrativos.

Constituem a base sobre a qual a Instituicdo definira os objetivos, o
planejamento e os métodos a serem utilizados em seu processo avaliativo.
O processo avaliativo pode prestar a instituicdo varios servicos,
subsidiando: o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI; a
estruturacdao dos cursos; a revisao dos curriculos e programas; o
oferecimento de programas para o aperfeicoamento docente; a melhor
utilizacdo dos recursos e servicos de apoio educacional; o
desenvolvimento de wuma linguagem comum entre professores,
coordenadores e setores; a mudanca na alocacdo de recursos; a melhoria
na selecao, formacgao e atualizagdao de recursos humanos, relacionamento

com a comunidade e a sua importancia e participacao social.

2.4.1. Objetivo Geral

Conforme estabelecido pelas diretrizes para a avaliagao das
instituicbes de educacdo superior, o presente projeto terd como objetivo
geral: Compreender o conjunto de dimensdes, estruturas, relagoes,
atividades, funcoes e finalidades da IES, centrando-se em suas atividades
de ensino, pesquisa e extensdao segundo as diferentes caracteristicas e
missdes institucionais, na gestao, na responsabilidade e compromissos

sociais.

2.4.2. Objetivos Especificos

No contexto de que o objetivo da Avaliacao Institucional é sempre a

melhoria da qualidade dos servigos prestados pela Instituicao, bem como

RELATORIO FINAL DA AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL da FAIT/ACITA
2007 - 2009



FACULDADE DE CII%ﬂNCIAS SOCIAIS E AGRARIAS DE ITAPEVA - FAIT 31
ASSOCIACAO CULTURAL E EDUCACIONAL DE ITAPEVA

o aperfeicoamento continuado de seus integrantes, esta terd como

objetivos especificos:

Garantir o alcance de padrdoes de qualidade nas fungdes universitarias
de ensino, pesquisa e extensao e da gestao académica, de pessoas e
dos recursos;

Assegurar o cumprimento e observancia de legislacdo em vigor para o
ensino superior;

Avaliar a qualidade do ensino a partir de parametros definidos interna e
externamente que permitam uma constante auto-critica das funcgodes;
elaboracao de diagndsticos; a redefinicdo de projetos pedagdgicos e
impulsionar o processo criativo;

Contribuir efetivamente com a gestao da Faculdade em todos os niveis
da estrutura de modo a repensar objetivos, modos de atuacao e de
decisdo e mudancas no cotidiano das atividades académicas, com foco
na qualidade;

Avaliar a qualidade dos cursos de graduacao e pds-graduacao;

Avaliar a importancia social da instituicao;

Definir padroes de qualidade préprios;

Construir Sistema de Avaliagao Institucional com diversos modulos de
coleta de dados, tais como: pesquisa, extensao, curriculo e producao
docente, etc.

Programar formas diferenciadas de sensibilizacdo académica para a
Avaliacao Institucional.

Criar mecanismos de comunicagao mais eficientes

Avaliar a gestao académica.

Levantar possiveis falhas e acertos institucionais

Elaborar relatdrios especificos das dimensdes avaliadas.

Aplicar a Avaliacdo Institucional na parte pedagdgica, parte
administrativa e na infra-estrutura.

Atualizar e aprimorar os instrumentos de avaliagao existentes.
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2.5. Materiais e Métodos

O Roteiro de Auto-Avaliacao Institucional do SINAES estabelece
mecanismos para a definicdo do material e metodologias a serem
empregadas para a realizacdo da Auto-Avaliagdao, alicercada nas dez
dimensdes e outras que a instituicao julgar relevantes.

Esse roteiro compreende trés etapas basicas para a elaboragao do
projeto: a preparacao, o desenvolvimento e a consolidagao. A preparagao
consiste na elaboracao do projeto (planejamento) e sensibilizacao. Essa
etapa é a do momento, que vem sendo conduzida através de leituras,
tomada de conhecimentos dos documentos préprios (Projeto de
Desenvolvimento Institucional, Projeto Pedagdgico Institucional, Projeto
Pedagdgico dos Cursos, avaliacdes passadas, etc.), dos documentos do
Sinaes, sensibilizacdo por palestras, reunides, seminarios, etc., a qual,
juntamente com a documentacdo analisada, norteara a metodologia para
o desenvolvimento e consolidagao.

Como material o projeto utilizard para a coleta de dados formularios,
questionarios, indicadores com base nos dados do Censo da IES,
quantitativos e qualitativos. A coleta de dados para as consultas foi feita
através de quesitos que contemplassem as dimensdes dos SINAES,
identidade institucional e suas experiéncias passadas de Auto-Avaliagdo.
Contudo, deve-se ter a preocupacao com a elaboracao do material, pois,
com se observou em experiéncias passadas e nos exemplos de outras
instituicdes, os formularios e questionarios devem priorizar a objetividade,
nao sendo exaustivos pela sua dimensao. Devem ser curtos e objetivos,
mas sem prejuizos aos dados coletados. E importante destacar que isso
serd possivel gracas a adocdo de métodos coleta de dados da forma

qualitativa, tanto nestes formularios como pela via eletronica.

RELATORIO FINAL DA AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL da FAIT/ACITA
2007 - 2009



FACULDADE DE CII%ﬂNCIAS SOCIAIS E AGRARIAS DE ITAPEVA - FAIT 33
ASSOCIACAO CULTURAL E EDUCACIONAL DE ITAPEVA

Com base nisso, nos apontamentos do roteiro de auto-avaliacao e as

dimensdes dos SINAES, a Tabela 1, a seguir, explicita as categorias de

analise e o detalhamento dos indicadores considerados como 0s mais

significativos e passiveis de serem avaliados pela Comissao Prépria de

Avaliacdo Institucional da Faculdade de Ciéncias Sociais e Agrarias de

Itapeva - FAIT.

Tabela 1. Sinopse da anadlise dos tdépicos a serem avaliados metodologicamente pela Auto-
Avaliacdo Institucional da Faculdade de Ciéncias Sociais e Agrarias de Itapeva - FAIT.

Categoria de Indicador Critérios
Analise
Adequacao da
Proposta Pedagdgica e
Projeto Institucional da | do Projeto de

CONCEPCAO DE
INSTITUIGAO
DE ENSINO

formacgao do professor
Projeto Pedagdgico dos
Cursos de graduacao e pos-
graduacao

Formacao do Professor

e dos Projetos
Pedagdgicos dos
cursos as Diretrizes
curriculares e a

Proposta Pedagdgica

RELACAO FAIT/

internos de
servicos a

Organismos
prestacao de
comunidade

Adequacao dos
projetos de extensao
as necessidades da
comunidade interna e

COMUNIDADE/ Projetos socio-educativos externa
EXTENSAO Difusao cultural
Relagdes com 6rgaos publicos
e privados
Quantidade e
Articulacao entre Ensino, | qualidade de pesquisas
Pesquisa, Extensao. desenvolvidas na
Programas e projetos | Instituicao
PESQUISA institucionais Relevancia das
Projetos de Iniciacao | pesquisas para o]
Cientifica aprofundamento do
Produgao cientifica dos | conhecimento
docentes
INFRA- Instalacdes: Sala de aula, | Manutencao e
ESTRUTURA Sala de orientagao de | conservagao
E RECURSOS monografia, Sala para | Ampliagao para
TECNICOS atendimento do aluno, | atendimento da
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Relacao aluno/sala de aula,

Laboratérios, Biblioteca,

Banheiros/vestiario,

Estacionamento, Espacos

culturais e de lazer, Espagos

individualizados Para | 4omanda

trabalhos docentes, '

Equipamentos eletronicos de

informatica, Recursos

audiovisuais, Material de

laboratdrio, Preservacao e

controle do patrimonio,

Reproducdo grafica, Cantina.

Recursos provenientes da

mantenedora (ACITA) para

gestao da Faculdade

Recursos provenientes da

Mantenedora para

manutencao do Projeto de

Avaliacao Institucional

Recursos provenientes da

e projetos inettucionais | Provimento - das
RECURSOS Recursos  provenientes  da necessidades de
FINANCEIROS . ___~_ | acordo com 0s

Mantenedora para aplicagao :

. projetos

nos projetos dos Cursos

Recursos provenientes da

Mantenedora e de drgaos de

fomento para projetos de

pesquisa e Iniciacao

Cientifica

Recursos provenientes da

Mantenedora para projetos

de extensao

GESTAO Plano Diretor Da Instituicdo

Geréncia Administrativa Da Politica de

Espagos gerenciais Desenvolvimento de

Mecanismos de tecnologia e | RH

de informacao se a Avaliagéo ¢é

Avaliacdao interna:  auto- | utilizada para definir

avaliagao e egressos politicas de

Avaliacdo externa: de 6rgdos | intervencao

de classe e do MEC

Convénios

Estrutura Organizacional
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Integracdo entre os dérgaos
colegiados, académicos e
administrativos.

Sistema de comunicagao
Politica de capacitacao e
desenvolvimento de Recursos
Humanos (docente e técnico-
administrativo)

CORPO
DOCENTE

Titulacao académica

Regime de trabalho
Experiéncia docente

Outras atividades
profissionais

Desempenho docente
Relacionamento interpessoal
no trabalho

Formagao continuada
Producdo cientifica

Plano de Carreira
Condigbes adequadas
de trabalho

Incentivo a producdo
cientifica e a formacao
continuada

CORPO
DISCENTE

Processo seletivo
Relacionamento
professor

Perfil profissional desejado
Evasao

Profissional formado-mercado
de trabalho

Egressos

Satisfagao com o curso e com
a formacao recebida

Perfil socioeconémico
Monitoria-iniciagao
profissional

Participagdao em projetos e
pesquisa e Iniciacao
Cientifica

Provao

Iniciacdao Cientifica

Pesquisa

aluno-

do
tracar

Diagndstico
ingresso para
seu perfil
Valor agregado entre
processo seletivo e
ENADE

CORPO
TECNICO-
ADMINISTRATIVO

Dominio das fungdes setoriais
pelas chefias

Adequacao do funcionario a
funcao exercida

Unidade de acao quanto as
normas administrativas da
instituicao

Politica de Qualificacao

Plano de Carreira
Condicdes adequadas
de trabalho

Relacao dos ingressos
x formandos
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Relacionamento interpessoal
no trabalho

Seguranca do Campus
Limpeza do Campus

Coeréncia entre a Proposta
Pedagdgica das Faculdades e
os Projetos Pedagogicos dos
Cursos

Relevancia das disciplinas na
estrutura curricular
Adequacao da  estrutura
curricular aos objetivos do
Curso

Coordenacgao dos
cursos e qualidade das

ORGANIZACAO | Coordenagao dos cursos -
CURRICULAR | Atividades  docentes e 3F'V'dades docentes e
. iscentes sob a otica
discentes de seus usuarios
Atividades complementares
Interdisciplinaridade
Projetos socio-educativos
Programas e projetos de
pesquisa e Iniciacao
Cientifica
Articulagao teoria-pratica
Estagio
Planejamentos integrados de
cursos e disciplinas
Desempenho didatico-
pedagdgico dos docentes
Praticas pedagodgicas
inovadoras
Avaliacao da aprendizagem
Técnicas de ensino e recursos
~ didaticos
ORD?'SR_II_?QS'_AO Rela_tc’)ri_os da Avaliacao Planejalﬂento, o
PEDAGOGICA Institucional execugao e avaliacao

Reunides de Colegiado
Relatérios das reunides com
representantes de turma

das atividades de
ensino

A Metodologia de pesquisa utilizada foi a fenomenoldgica (MOREIRA,

2004), e como instrumentos para coleta e andlise dos dados foram

utilizados questionarios, observagdes simples, formularios e entrevistas
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estruturadas (GIL, 1999). Tal metodologia apresentou-se como uma
extremamente Util e vidvel, pois considera a instituicdo como um todo,
atendendo ao principio da globalidade e integracdo de forma associada,
permitindo uma visao geral e abrangente da instituigao.

Por ser uma técnica participativa, dinamica, ativa, de adesao
voluntaria e ndo punitiva faz com que ela se torne atraente, convidativa,
motivando os atores sociais a estarem participando. Fundamental se faz
que seja feito um processo de sensibilizagdo da comunidade académica
para o processo avaliativo e com este a oportunidade de desenvolvimento
pessoal e institucional.

Com o objetivo explicito de aprimorar a qualidade do ensino, da
pesquisa e da extensao no sentido de consolidar a sua relevancia social. A
Avaliacao Institucional na FAIT procura fortalecer-se na Instituicao tanto
do ponto de vista politico, no sentido da comunidade universitaria
entender e aceitar o seu significado para o fortalecimento da universidade,
quanto no seu sentido académico e administrativo na medida em que os
resultados parciais oriundos destas praticas tornem-se referéncias para o
debate e tomada de decisdes.

Contudo, hd que se reconhecer que a cultura da avaliacdo ainda é
um processo em construcdo. Ha resisténcias, desconfiancas e temores. A
punicao, o deboche ainda sao fantasmas que impedem uma adesdao mais
significativa neste processo. E ciente destes elementos que obstruem uma
avaliagao mais consistente que, no processo avaliativo da FAIT, buscou-se
desde o principio explicar quais sdo os valores inerentes a esta pratica no
interior da Instituicao. Ou seja, durante todo o processo, os dados
cotejados sdo analisados tendo os seguintes principios norteadores:

1. Globalidade: E necessario avaliar a Instituicido como um todo. Todos os
elementos que compdem a vida universitaria devem fazer parte da

Avaliacao.
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2. Comparabilidade: Busca de definicbes e conceitos que permitam a FAIT
reconhecer-se num universo mais amplo; num contexto de pais, ensino

superior, sociedade.

3. Respeito a Identidade Institucional: Indica que a FAIT deve reconhecer-

se em suas peculiaridades, naquilo que a identifica enquanto tal.

4. Nao-Premiagao ou Punicdao: As informacdes obtidas devem prestar
auxilio na identificacdo e formulacdo de politicas necessarias para o
fortalecimento da Instituicdo naquilo que diz respeito aos seus objetivos

institucionais.

5. Adesao Voluntaria: A avaliacdo tem que ser desejada enquanto valor,

cultura e atitude. E um processo em construcdo.

6. Legitimidade: O projeto de Avaliacao Institucional tem que ser
reconhecido politicamente no interior da Instituicao enquanto elemento
necessario para a consolidacdo de um projeto de universidade e deve,
também, ser legitimo no que tange ao seu aspecto técnico e

metodoldgico.

7. Continuidade: Somente através deste principio é que é possivel

identificar avancos, recuos, estagnacoes no interior da Instituicao.

8. Autonomia: Este principio reside na capacidade da FAIT construir seus
referenciais de qualidade quanto a aspectos administrativos, cientificos,
pedagodgicos, institucionais e, a partir dai, apontar quem indicadores sao

possiveis de verificagdo.
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Com estes principios norteando a avaliacdo, a pesquisa realizada
enfocou o ensino ofertado de forma convencional, ou seja, com
vestibulares numa seqliéncia regular e o mesmo numero de vagas.

Cada curso realizou sua prépria avaliagdo. Com a aprovacdo pelos
gestores da Instituicdo, cada Departamento ficou responsavel em
desenvolver o processo avaliativo no curso coletando dados sobre a
estrutura administrativa, o ensino e as disciplinas.

A operacionalizacao deste processo deu-se por meio de comissdes

gue atuaram da seguinte forma:

a) Comissao Permanente de Avaliacdo: responsavel pela coordenacgao

geral do processo e elaboracao do relatério de Avaliagao Institucional;

b) Comissdes de Avaliacdo Por Curso: responsaveis por prepararem e
executarem a sua prépria avaliacao utilizando referenciais previamente

definidos.

Também ficou sob a responsabilidade destas Comissdes a preparacao
de Seminarios sensibilizadores e a elaboracdao e encaminhamento de
relatorios a Comissao Central de Avaliagao.

As ComissOes dos Cursos e Setoriais foram compostas por um
professor, um académico, um funcionario e o Chefe de Departamento
como membro nato. Estudos tedricos e revisdes bibliograficas foram
necessarios a todos, a fim de internalizagao de conceitos e dominio tedrico
e metodoldgico.

Tal preparacao das Comissdes, materializada via seminarios internos,
buscou através de um ato politico de reflexao e redimensionamento das
diretrizes politicas dos cursos desenvolver uma postura democratica,
criativa, critica e reflexiva frente as posturas universitarias que seriam

desencadeadas em relacao a avaliacao.
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A fase de diagndstico institucional ocorreu concomitante ao processo
de socializacao e sensibilizacdo com as Comissoes.

Os dados técnicos, de forma complementar as dimensdes
quantitativas e qualitativas da realidade, exigiram um olhar critico e
qualitativo para reconhecer diferencas, valorizar aspectos especificos,
analisar e explicar situagdes, enfim, atribuir e buscar sentido académico e
pedagdgico aos dados.

Para a divulgacao do processo se utilizou: panfletos, folders, cartazes,
adesivos como instrumentos de discussao, estudo e divulgacao da
proposta de avaliacao. Foram ainda organizados encontros, palestras,
seminarios e estudos com docentes, discentes, funcionarios, chefes de
departamentos e membros de colegiados, com o objetivo de fomentar o
processo de avaliagao dos cursos.

JA a coleta de dados, efetivada via formulario eletronico
disponibilizada em rede, deu-se da seguinte forma: os professores
responderam dois formularios; uma avaliando o curso com um todo, o
outro as disciplinas que ministravam naquele periodo. J& os académicos,
também avaliaram o curso de uma forma geral e as disciplinas que
estavam cursando.

A andlise dos indicadores deu-se diretamente junto aos dados
coletados pelo Censo em 2007, 2008 e futuramente 2009.

Cada aluno era portador de um numero de matricula que permitia o
acesso ao programa.

Como informacdes complementares, a Comissao Permanente de
Avaliacao solicitou para que cada curso disponibilizasse as seguintes
informacoes:

- Alunos matriculados.

- Alunos em trancamento.

- Formandos.

- Ingressantes.
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- Evadidos (desistentes).

- Transferidos.

- Retidos.

- Professores efetivos e contratados.

- Professores doutores, mestres, especialistas e visitantes.

- Funcionarios com a respectiva escolaridade.

- Alunos Bolsistas.

- Projetos de pesquisa e extensao.

- Acervo Bibliografico.

Em posse das informacdes de cada curso, a orientacdo foi que as
comissdes promoveram as discussdes necessarias e elaboracao de dados
dos relatérios avaliativos. Tais relatérios parciais foram apresentados aos
Colegiados de Cursos e Departamentos.

Tal estratégia visava a elaboracdo de um dossié da pratica
universitaria em suas multiplas relagdes: ensino, pesquisa e extensao.

Uma vez estudado e debatido no interior de cada Departamento, o
relatorio produzido por intermédio da coleta de dados, o proximo passo foi
a organizacdo de foruns de discussbes internas visando um
comprometimento politico da comunidade universitaria, como forma de
provocacao de mudancgas, posturas e concepgoes.

1 A sintese das reflexdes e decisdes tomadas foi encaminhada a
Comissao Permanente de Avaliacao que, por sua vez, coube a elaboragao
final deste documento e a socializacao do mesmo para toda comunidade
universitaria para reflexdo e tomada de decisdes.

2

2.5.1. Sensibilizacao

Todo processo avaliativo levou em consideracao questdes basicas
como a conscientizacao dos participantes sobre a concepcao e os objetivos
da avaliacdo, seus critérios e a forma como serdao utilizados seus

resultados. Isto implica, também, torna-los conscientes de que sao
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membros participes da Instituicdo, devendo assumir a responsabilidade
com as diretrizes da formacao profissional, definidas em sua Proposta
Pedagdgica.

A adesao da comunidade académica ao processo de avaliagao foi e é
extremamente importante para o sucesso da qualidade do ensino e da
instituicdo como um todo. Entretanto, a adesdao s6 pode acontecer se
houver uma conscientizacao do papel da avaliagado como processo
continuo que ndo pretende ameacgar ou punir, mas que visa a promover a
reflexao sobre as diferentes acdes desenvolvidas com vistas a seu
aperfeicoamento.

Para que a comunidade académica seja sensibilizada em relacao a
avaliacdo institucional continua sdo realizadas palestras, reunides setoriais
com representantes de turma e com o Diretério Académico, encontros e
estudo de casos e sao confeccionados boletins e folders sobre Avaliacao
Institucional na FAIT. Também, todos meios tradicionais de veiculagao de
informacgdes (home page, murais, reunides, etc.) da Instituicdo tém parte
especifica destinada a Comissdao Permanente de Avaliacdo e o processo de
Auto-Avaliacao Institucional, periodicamente.

Neste sentido, além de estimular a participacao por meio da reflexao
dos diversos segmentos, a sensibilizacao visa possibilitar o encorajamento
de discussOes sobre os problemas e a apresentacdo de solugdes criativas

para os mesmos, bem como destacar os méritos Institucionais.

2.5.2. Coleta de dados

A coleta de dados, como dito anteriormente, foi feita - e ainda
continuara em 2009 - por meio de instrumentos diversificados, tais como:
questionarios/formularios, entrevistas e relatorios resgatados de diversos
bancos de dados existentes na Instituicdo, na forma escrita e eletronica,
permanentemente revistos e reconstruidos para atender as necessidades

de cada contexto.
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Os questionarios foram aplicados a todos os segmentos da
comunidade, impressos ou via Internet, com o intuito de coletar dados
efetivamente necessarios e suficientes para melhor compreensdo da
realidade da Instituigao.

Com o intuito de priorizar a objetividade e a universalidade da coleta
quantitativa estes foram previamente testados e analisados pela
comunidade académica e puderam ser sumarizados em quesitos gerais
que refletem as necessidades atuais da avaliagdo propria da Instituicao.

Foram elaborados e utilizados cinco tipos de questionarios para a
coleta de dados, referentes a: 1) Avaliacdo das disciplinas e dos
professores pelo aluno e Auto-avaliacdo do professor; 2) Avaliagao do
curso/Instituicao pelo professor e Avaliacao da turma pelo professor ; 3)
Auto-avaliacdao do aluno e Avaliacao do curso/Instituicdo pelo aluno; Auto-
avaliacao do corpo técnico-administrativo e Avaliacdao da Instituicao pelo
corpo técnico-administrativo; 4) Avaliacao da Instituicdo pela comunidade
e Avaliagao da Instituicao pelo egresso.

As avaliacOes referentes a coleta de dados da comunidade
académica procuraram a abrangéncia total dos individuos. A avaliacao
feita pela comunidade foi realizada por amostragem, mas que atenda
todos os segmentos da sociedade local.

Entende-se como aluno os de graduagao, pds-graduacao e egressos,
como também o professor de graduacdo e de pds-graduacao.

Vale destacar que os formuldrios apresentam um espaco para
consideragdes abertas avaliativas, pretendendo-se com isso a coleta de
informagodes de cunho qualitativo.

Além do efeito direto dessa coleta de dados qualitativos, estes
puderam ser utilizados para a revisdao dos formularios quantitativos ou,
até mesmo, para a indicacdo da necessidade de formulacdo de novos

questionarios. No link da CPA na home page institucional, estara
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disponivel um espaco para sugestdes, visando também esta coleta de
dados qualitativos.

Consistiram também como fontes de dados para a CPA os resultados
da avaliacao externa fornecidos pelo Exame Nacional de Cursos, pelo
exame da Ordem dos Advogados do Brasil-OAB, como outros conselhos
profissionais, avaliacdes das condicdes de oferta dos cursos de graduacao,
avaliacOes proprias dos servicos de extensao realizadas pelos usuarios,
Relatoérios dos servigos de extensao, dentre outras.

As reunides realizadas com a Diretoria da Mantenedora, Comissao
de Avaliagao Institucional, Diretoria Geral da Faculdade e Coordenadores
de Curso, por serem coletivas, foram utilizadas.

Ao longo do periodo letivo, os docentes puderam ser ouvidos em
reunidoes de colegiado e os representantes discentes, em reunides com os
coordenadores de curso.

Assim, todos os espacos da Instituicao foram aproveitados para
observacgOes. As conversas de corredor, de patio, de intervalo de aula do
professor, de intervalo dos alunos, de entrada e saida dos turnos dos
funcionarios constituem momentos descomprometidos com a rigidez
formal e, por isso, férteis para observacdo e pequenas entrevistas.

Diferentes tipos de questiondrios puderam ser utilizados nos
processos auto-avaliativos, de acordo com o objetivo da coleta de dados,
tendo-se sempre a preocupacao de testa-los previamente para verificar a
relevancia das questdes elaboradas, bem como para corrigir distorcdes

apontadas que podem comprometer a analise final.

2.5.3. Tratamento e Analise dos dados

A primeira etapa apos a coleta de dados € o momento em que se
tenta estabelecer semelhancas, tendéncias e padrdes relevantes dos

indicadores adotados.
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Os tratamentos aplicados aos dados coletados na FAIT, se
apresentaram de duas maneiras: o quantitativo e o qualitativo. O resgate
dos dados quantitativos é feito por meio do sistema estatistico
informatizado, construido para uso exclusivo da CPA.

Por esse sistema, os dados sdo tratados pela técnica do
Quiguadrado, o que torna mais confidveis e significativos os resultados
obtidos. Essa técnica trabalha com as hipdteses de haver relagao, ou nao,
entre as variaveis em estudo e com a possibilidade de existir uma posicao
significativa de opiniao sobre uma determinada questao. Utiliza-se,
também, quando necessario, o percentual. E o caso do tratamento dos
dados para confeccao de gréaficos.

Os relatdrios dos dados qualitativos confrontados com os dados
estatisticos, buscando complementar e enriquecer o conhecimento das
variaveis e aspectos focalizados. A andlise e a interpretacdo de todo o
conjunto de informacgdes coletadas e sistematizadas servem nao sé para a
elaboracao do relatério descritivo da realidade da Instituicdo, mas,
principalmente, para a identificagdao das causas, tanto do funcionamento
adequado quanto dos problemas detectados.

Finalmente, é produzido o relatério bem como documentos voltados
a0s varios setores avaliados, que constituem elementos importantes para
o (re)planejamento dos setores académicos e administrativos.

Para atender ao crescimento e as novas necessidades institucionais,
pretende-se construir um banco de dados que fornecam informacoes
sobre a realidade da pesquisa, da extensdao, da producdo académica e
cientifica dos docentes e dos demais indicadores avaliados.

As informacdes provenientes desses novos bancos de dados
possibilitou o cruzamento das mesmas, para que se tenha uma visao mais
realista e globalizadora da Instituicao, subsidiando, desta forma, a tomada

de decisao por parte dos gestores.
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2.5.4. Consolidacao

O relatoério foi feito por meio da compilacdo e interpretacao dos
dados obtidos, visando a melhoria do programa institucional, com a
adocao de mudancas de atitudes das pessoas que fazem parte do
processo, a fim de que melhore seu desempenho profissional, quando
necessario.

A forma de comunicagao utilizada para dar retorno das informagdes
serd um fator que pode interferir no processo avaliativo, uma vez que a
comunicacdao mal feita pode transformar-se, de imediato, em resisténcia a
Avaliacdo Institucional. Portanto devera ser pauta do processo de
sensibilizacao institucional.

A comunicacao adequada dos dados da avaliacao pode possibilitar a
tomada de decisdbes e elaboracao de planos de agao para um
aperfeicoamento continuo. A informacao, eficientemente transmitida, deve
levantar algumas questdes. O desafio da comunicacao &, portanto, o de
transformar os dados em agdes que gerem mudancas.

Os processos da comunicacdo devem ser usados extensa e
equilibradamente. Estudos mostram que, se utilizados dessa maneira,
tem-se como conseqliéncia: o julgamento digno de confianca da intencdo
do comunicador; a extincao dos bloqueios iniciais; a espontaneidade
reciproca; o crescimento da produtividade e da satisfacdo pessoal e
grupal; a otimizacao do estado de eficacia organizacional.

Com o objetivo de esclarecer quanto a técnica de tratamento dos
dados obtidos serd elaborada uma circular anexa ao relatério e
encaminhada a Mantenedora da ACITA, Diretor da Faculdade,
Coordenadores de Curso, Chefes de Nucleo e Professores.

A andlise e a discussdo dos resultados foram feitas em cada curso
da Faculdade e Setor, apenas pelas pessoas diretamente responsaveis
pelas atividades avaliadas, tendo a CPA o cuidado de manter as

informacdes restritas as pessoas envolvidas no processo para nao ferir a
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ética. Informacdes que interessam aos representantes da comunidade
discente sao encaminhadas ao Diretério Académico, e Agentes
Multiplicadores de Informacdes (de cada curso) por meio de relatérios
especificos.

Internamente a CPA classificara os dados quantitativos porcentuais
em: de 70 a 100% - resultado bom; de 50 a 69% - resultado regular e
menor que 50% - resultado insatisfatério. Com essa classificagcdo a CPA
pretende previamente mostrar os indicadores valorizados e deficitarios aos
setores, para que as medidas cabiveis e a prépria analise do grupo seja
dinamizada.

A consolidacdo ndo visara apenas indicar as fragilidades da
Instituicdo, mas priorizara também o destaque daqueles indicadores que a
Auto-Avaliacdo demonstrar que estdo adequados e sdo relevantes. Assim
a devida valorizagao institucional ocorrerd e a busca por melhorias sera
objetivo dos demais setores, fundamental para a sensibilizacdo do

processo continuo da avaliagao institucional.

2.6. Missao, Finalidades e Insercao Regional da FAIT

A Associacao Cultural e Educacional de Itapeva - ACITA foi fundada
com a finalidade de:

a) manutencgao do ensino superior na cidade de Itapeva-SP;

b) promover e divulgar o ensino em todos os graus e ciclos visando
ao progresso cultural e social de Itapeva e do Brasil;

c) manter, provendo com todos os recursos de qualquer ordem, as
escolas ou cursos e demais atividades que instale, administre ou dirija;

d) assistir aos alunos das escolas mantidas, administradas ou
dirigidas pela associacao, na forma de concessao de bolsas de estudo ou

de outras formas assistenciais aprovadas pela sua administracao.
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A Faculdade de Ciéncias Sociais e Agrarias tem seu regimento
aprovado pelo Ministério da Educacao através da Portaria n°® 1814/2000.

Os curriculos plenos compdem-se do desdobramento das diretrizes
curriculares estabelecidas pelo Ministério da Educacdo, todos obrigatorios
habilitando a obtencao do diploma.

A integralizacdo curricular é feita pelo regime de matricula semestral
ou anual, em todas as disciplinas das séries.

A missao da Instituicao: Associacao Cultural e Educacional de
Itapeva é oferecer, através do ensino superior, conhecimentos cientificos
e tecnoldgicos aliados a sélida formacao ética, moral e humanistica, a
populacao de Itapeva e regiao, contribuindo assim para transformacoes
sociais que elevem o ser humano em busca da sua dignidade e realizagao

pessoal.

Os cursos mantidos pela Faculdade de Ciéncias Sociais e Agrarias de
Itapeva - FAIT foram concebidos a partir do diagnostico das necessidades
regionais resultantes de pesquisas, efetuadas junto a comunidade de
Itapeva, e fundamentados nas diretrizes curriculares de graduacdao dos
respectivos cursos.

Estas pesquisas direcionaram os perfis dos Cursos de Administracgao,
Agronomia, Pedagogia, Engenharia Florestal, Direito, Enfermagem,
Farmacia, Fisioterapia, Terapia Ocupacional, Agronomia, Biomedicina,
Educacao Fisica, Medicina Veterinaria e diversos outros cursos na area do
saber, buscando solugbes para os problemas ligados ao desenvolvimento
da regidao e a melhoria da condicao de vida da comunidade local e
regional. Com esta postura, entende-se que o corpo discente e docente da
FAIT tera insercdao no mercado de trabalho, compondo os interesses

conflituosos enquanto ator-participante e decisivo deste cenario.
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Quando se aborda o tema sobre o profissional do futuro, deve-se ter
em mente sua adequacao aos problemas de seu tempo. Este é um
requisito basico de insercao social, posto que a solucdo dos problemas
presentes garante o sustento e a prosperidade social. Contudo, é certo
que o ensino superior ndo pode basear-se tdao-somente no atendimento
das necessidades do mercado, pois, assim, a educacao ficaria refém do
mercado € sem compromisso com 0s superiores interesses da sociedade.
Assim, o profissional precisa formar-se dentro de uma base historica com
instrumental filoséfico/interpretativo que lhe garanta leituras prévias dos
acontecimentos, que lhe proporcione uma reflexdao sobre tendéncias do
seu campo de atuacdo. Os perfis profissiograficos formam-se quanto ao
conteldo e quanto as habilidades para os quais os cursos direcionam sua
pretensao.

Sao finalidades basicas da Faculdade e de todos os Cursos mantidos
pela Associagao:

a) contribuir para o desenvolvimento sécio-cultural, e econémico
desta regiao de Itapeva e do Brasil;

b) formar mentes criticas capazes de transformar a realidade,
buscando a justica social;

c) colocar a disposicdo da sociedade profissionais capazes de
pesquisar e criar alternativas cientificas para as questdes pertinentes as
ciéncias sociais e agrarias.

Atua no ensino de nivel superior das ciéncias sociais e agrarias,
apoiando-se no tripé: Ensino, Pesquisa e Extensao.

Por se tratar de Instituicdo com cursos em funcionamento também
no periodo noturno, recebe estudantes inseridos no mercado de trabalho,
maiores de idade, responsaveis por si proprios e na maioria das vezes por
suas familias. S3o pertencentes a classe trabalhadora, oriundos de
familias constituidas, de nivel econébmico de médio, para baixo (em sua

maioria). Buscam a ascensao social e funcional e para tanto sacrificam
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alguns itens de despesas proprias para financiarem seus estudos.
Consideram a instalacdo da Faculdade de Ciéncias Sociais e Agrarias de
Itapeva, uma grande oportunidade de crescimento pessoal e profissional.
Essa possibilidade tornou-se possivel, também, gracas ao valor dos
encargos educacionais cobrados pela Instituicdo, que sao bastante
reduzidos quando comparados com outros encargos de InstituicOes
congéneres. Isso tornou o ensino superior oferecido passivel de ser
adquirido nesta regiao.

Os alunos dos cursos diurnos pertencem a classe média, filhos de
pais trabalhadores, e sdo de idade cronoldgica inferior aos estudantes dos
cursos noturnos, que sao mais velhos. Também buscam a ascensao social
através dos estudos, estimulados por seus pais que sao 0s responsaveis
pelo investimento econdmico necessario para esta etapa da vida.

O mercado de trabalho, que ja absorve e absorvera os estudantes e
egressos, respectivamente, desta Faculdade, se caracteriza por atividades
tipicas dos municipios instalados em regides agricolas: agroindustrias,
empresas agricolas, comércio, cooperativas, associacoes, etc. A FAIT atua
como catalisadora das questOes profissionais vividas por seus alunos,
partindo desta realidade proxima, para desenvolver seus conteldos de
ensino abrangentes e aplicdveis a novas situacdes. Ndo mede esforcos
para colocar os alunos desempregados como estagiarios nas empresas da
regiao, pois, concebe a pratica como suporte a construcdao do

conhecimento.

2.7. Diretrizes Pedagogicas

A preocupacdo da proposta pedagdgica com o desenvolvimento do
raciocinio dos universitarios matriculados nos cursos da FAIT, através de
atividades regulares e de atividades extracurriculares, faz com que se

priorize a visdo da eficacia social dos conteidos estudados. Assim, o
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estudante aprendera a pensar sobre a area de sua formagao também
como ferramenta de construgdo do controle e direcao social.
Conseqglientemente, o aluno, desenvolvendo um raciocinio voltado a sua
area de atuacao profissional, que observe as complexidades econdmicas,
sociais, politicas, culturais, ecoldogicas e demograficas do Brasil, sabera
lidar com as mudancas nos procedimentos administrativos, econémicos,
técnicos e metodoldgicos, podendo, inclusive, ser um agente propulsor
dessas mesmas mudancgas.

Por tudo que foi aduzido, os cursos da FAIT sao projetados para
formar e habilitar os profissionais com capacidade critica, aptos a
intervengao (re)construtiva do social, e preparados tecnicamente para a
sua escolha ocupacional, habilitados para atuagao junto aos agentes
sociais do desenvolvimento regional e nacional para melhoria do futuro

brasileiro e da comunidade local.

2.7.1. Dos objetivos gerais da instituicao

A Faculdade de Ciéncias Sociais e Agrarias de Itapeva é uma
instituicao de ensino superior, isolada, particular sem fins lucrativos, com
sede em Itapeva, Estado de Sao Paulo, regendo-se pelo seu Regimento e
pela Legislacdo e normas aplicaveis ao ensino superior.

Seus objetivos sao expressos no Regimento Escolar aprovado pela
Portaria MEC n©1.814/2000:

Art. 20 A Faculdade tem por objetivo:

I - estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito
cientifico e do pensamento reflexivo;

IT - formar recursos humanos nas areas de conhecimento que atua,
aptos para a insercao em setores profissionais e para a participagao no
desenvolvimento da sociedade brasileira, promovendo agb0es para sua

formacao continuada;
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ITI - incentivar o trabalho de pesquisa e investigacao cientifica,
visando ao desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacao e
difusdo da cultura e ao entendimento do homem e do meio em que atua;

IV - promover a divulgacao de conhecimentos cultural, cientifico e
técnico que constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber
através do ensino, de publicagdes ou de outras formas de comunicacgao;

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e
profissional e possibilitar a correspondente concretizacao, integrando os
conhecimentos que vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual
sistematizadora do conhecimento de cada geracgao;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente,
em particular os nacionais e regionais, prestar servigos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relagao de reciprocidade;

VII - promover a extensdao, aberta a participacdao da populacdo,
visando a difusdo das conquistas e beneficios da criacdo cultural e da

pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicao.

2.7.2. Das metas previstas para se atingir os objetivos gerais

Paralelamente a sua atividade de ensino e formacdo, a Faculdade
tem, por meta, a implementacao de estudos e pesquisas relativas aos
mais diversos ramos de conhecimento cientifico e técnico. Outro objetivo,
digno de destaque, é a prestacao de servicos a comunidade, mediante a
colaboracdo com empresas privadas e com entidades publicas. A
preservacdo de intercambio cultural e técnico com os centros cientificos e
universitarios do pais é outro traco no campo de atuacao da Faculdade.

A filosofia da Faculdade de Ciéncias Sociais e Agrarias de Itapeva, no
que tange ao ensino, é a de ser uma Escola de ponta e, para
desempenhar esta vocagao, se propde a seguir um conjunto de principios
em direcao a qualidade de ensino, quais sejam:

a) o aluno como razao de ser da Faculdade;
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b) capacitacao de seus recursos humanos, treinando funcionarios
em modernas técnicas administrativas e estimulando professores a um
continuo processo de aperfeicoamento;

C) desenvolvimento de cursos e técnicas pedagdgicas, cabendo
ao professor conhecer profundamente sua disciplina e, também, as
melhores técnicas e processos para ministra-la;

d) utilizar a informatica como instrumento de ensino e suporte as
demais atividades;

e) abertura para o mundo, por meio de convénios com centros de
exceléncia universitarios, absorvendo modernas experiéncias e
adaptando-as a realidade regional;

f) investimento em instalagoes fisicas adequadas ao ensino;

g) reconhecimento, por parte da comunidade, para que seus
concursos vestibulares sejam procurados por um elevado numero de
candidatos e, como conseqiliéncia, a selecao seja pautada pela qualidade;

h) busca de parcerias com empresas e instituicdes, procurando
conscientiza-las de que a qualificacao profissional comega na Escola.

O principal compromisso da Faculdade é com o aluno. Todas as
acoes sao orientadas para a facilitacdo do aprendizado e a formacdo de
profissionais éticos, com consciéncia critica de suas responsabilidades.

Busca-se a qualidade total de todas as atividades, desde o seu
planejamento, dos materiais de apoio, dos instrumentos de avaliacdo, até
aos procedimentos administrativos, dos mais complexos aos mais
elementares.

Procurar-se formar profissionais aptos a interpretar a realidade e
enfrentar o desconhecido. A busca é em pesquisar e experimentar novas
idéias, que visem a constante melhoria das condicdes de trabalho e do
aprimoramento do processo educacional.

A meta, enfim, é a de preservar o nome da Faculdade de Ciéncias Sociais

e Agrarias - FAIT, e da Associacdao Cultural e Educacional de Itapeva.
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3. DESENVOLVIMENTO

3.1. RELATORIO FINAL DA AUTO-AVALIACAO DA CPA/FAIT:

Descricdo das acodes realizadas no periodo de FEVEREIRO de 2007 a
NOVEMBRO de 2009, de acordo com as dimensoes avaliadas.

FAZ NECESSARIO DESTACAR QUE OS DADOS RESULTANTES DO
EXAME NACIONAL DO DESEMPENHO DOS ESTUDANTES
REALIZADOS EM 2007 E 2008 - QUE APRESENTAM RELATORIOS
CONCLUSOS - FORAM FIELMENTE ANALISADOS EM CONSONANCIA
COM OS DADOS COLETADOS E AVALIADOS PELOS CURSOS E PELA
IES.

3.1.1. Dimensao: Missao Institucional e Plano de Desenvolvimento

Institucional
Agdes AcOes Realizadas Resultados Alcancados
Programadas

Fragilidades Potencialidades

e

Finalidades, objetivos| - Finalidades, objetivos| - De acordo com os | - A IES tem clareza da
compromissos da| e compromissos da| dados coletados - | Missdo e do Plano de

instituicdo, explicitados| instituicdo, explicitados| em anexo - ndo | Desenvolvimento
em documentos oficiais | em documentos oficiais | foram apontadas | Institucional, de suas

fragilidades nesta | finalidades e objetivos,
dimensaéo. destacando dessa
maneira a existéncia de
uma convergéncia entre
tais documentos.

- Percebe-se prioridade
na FAIT de, além do
desenvolvimento das
atividades de ensino, a
preocupacao com a
transparéncia dos seus
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objetivos e finalidades.

- Andlise da relagdo e
coeréncia das acgles e
praticas académico-
administrativas com os
objetivos estabelecidos
no PDI.

- Analise da relacdo e
coeréncia das acgles e
praticas académico-
administrativas com os
objetivos estabelecidos
no PDI.

- De acordo com os
dados coletados -

em anexo - nao
foram apontadas
fragilidades nesta
dimensao.

- As atividades e acoes
académico-
administrativas
apresentam excelente
coeréncia com 0s
objetivos estabelecidos
no PDI.

- Todas as acdes e
praticas realizadas na
Instituicdo seguem os
propdsitos e objetivos a
serem alcancados pela
Instituicdo
estabelecidos no PDI.

- Investigagdo sobre o
grau de conhecimento e
apropriacao da Missao
Institucional e do PDI,
pela comunidade
académica.

- Investigacdo sobre o
grau de conhecimento e
apropriagdao da Missao

Institucional e do PDI,
pela comunidade
académica.

- De acordo com os
dados coletados -

em anexo - nao
foram apontadas
fragilidades nesta
dimensao.

- 0] Projeto de
Desenvolvimento e a
Missdo Institucional é
de conhecimento de
todos os membros da
comunidade académica.
(o] referido é
apresentado aos
funcionarios e docentes
em todas as reunides
de inicio de semestre,
bem como discutido e
ampliado, de acordo
com as finalidades da

Instituicio como um
todo.

- O PDI pode ser
estudado por alunos,
funcionarios e
professores em
momentos isolados pois
se encontra a

disposicao de todos na
Biblioteca, bem como o

Projeto Pedagdgico
Institucional e 0s
Projetos = Pedagdgicos
dos Cursos.

- Conhecimento da
Missao Institucional, do
PDI e do PPI entre o
corpo discente, corpo
docente e pessoal
técnico-administrativo.

- Caracteristicas
basicas do PDI e suas

- Caracteristicas
basicas do PDI e suas

- De acordo com os
dados coletados -

- Os objetivos extrenam
preocupacao com a
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relagdes com o | relagbes com o| em anexo - ndo |insercao social e
contexto social e | contexto social e | foram apontadas | regional da FAIT,
econdmico em que a | econbmico em que a | fragilidades nesta | atendendo com
FAIT esta inserida. FAIT esta inserida. dimenséo. exceléncia os anseios e

as caracteristicas dos
alunos ingressantes e a
formacao
profissionalizante e
global dos egressos.

- Investigagdo sobre a
articulagdo entre o PDI
e o PPI com relagdo as
atividades de Ensino,
Pesquisa e Extensdao.

- Investigagdo sobre a
articulagdo entre o PDI
e o PPI com relacdo as
atividades de Ensino,
Pesquisa e Extensao.

- De acordo com os
dados coletados -

em anexo - nao
foram apontadas
fragilidades nesta
dimensao.

- O conhecimento da
Missdo e do PDI pela
comunidade académica
contribuem de maneira
significativa com o
desenvolvimento da IES
e também para a
implementagao das
politicas de Ensino,
Pesquisa e Extensao.

- Existéncia de uma
formulagdo explicita e
clara dos objetivos e
finalidades da IES.

- Existéncia de uma
formulagdo explicita e
clara dos objetivos e
finalidades da IES.

- De acordo com os
dados coletados -

em anexo - nao
foram apontadas
fragilidades nesta
dimensao.

- Pode-se pereber,
através da andlise a
documentos e

indicadores que existe
formulagdo explicita e
clara dos objetivos e
finalidades da IES.

- Existéncia de
mecanismos para
comprovar a realizagao
efetiva, modificacdo e
revisao do PDI, PPI e
PPCs.

- Existéncia de
mecanismos para
comprovar a realizacao
efetiva, modificagdo e
revisdo do PDI, PPI e
PPCs.

- De acordo com os
dados coletados -

em anexo - nao
foram apontadas
fragilidades nesta
dimensao.

- Todos os funcionarios,

dirigentes, corpo
docente e corpo
técnico-administrativo

participaram da

elaboragao,
modificacdes e revisdes
realizadas no PDI. Tal
atividade acontece uma
vez no semestre de
maneira coletiva, e no
decorrer do ano
bimestralmente,
através das reunibes de
Colegiado.

- As revisoes,
sugestoes e
modificacdes sao

propostas e estudadas

e executadas pela
CPA/FAIT, em
consonancia com todos
os Chefes de

Departamentos e a
Direcdo Geral da FAIT.

- Mudancas e
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alteracbes ja sugeridas,
acompanhadas e
aprovadas pelos
Colegiados de Cursos e
Nucleos Docentes
Estruturantes de cada
curso.

- Investigagdo quanto

a divulgacao das
informagdes sobre a
dimensdo através de
comunicados expedidos
pela Direcdo Geral,
pelos Ndcleo de
Tratamento de

Informagdes e demais
orgaos.

- Investigagdo quanto
a divulgacao das
informagdes sobre a
dimensdo através de
comunicados expedidos
pela Direcdo Geral,
pelos Nlcleo de
Tratamento de
Informagdes e demais
orgados.

- De acordo com os
dados coletados -

em anexo - nao
foram apontadas
fragilidades nesta
dimensao.

- A Missao, o Plano de
Desenvolvimento

Institucional e 0s
Projetos Pedagdgicos
dos Cursos sao

amplamente divulgados
através de comunicados
expedidos pela diregdo,
pelas coordenagdes de
cursos, pelo site e pelo
Ndcleo de Tratamento
de Informacdes e
Comunicagao.

- Andlise e estudos
sobre utilizagdo do PDI

e do PPI como
documentos de
referencia para a

construgdo dos Projetos
Pedagdgicos dos
Cursos.

- Andlise e estudos
sobre utilizagdo do PDI

e do PPI como
documentos de
referencia para a

construgdo dos Projetos
Pedagdgicos dos
Cursos.

- De acordo com os
dados coletados -

em anexo - nao
foram apontadas
fragilidades nesta
dimensao.

- Quanto aos Projetos
Pedagdgicos dos Cursos
de Graduacao e de Pds-
Graduacdao  oferecidos
todos estabelecem
compatibilidade com os
objetivos e métodos
propostos no Projeto
Pedagdgico Institucional
e, ainda com a Missao e
Metas do Plano de
Desenvolvimento
Institucional.

- Existe forte integracao
entre as Praticas
Pedagdgicas destacadas
no PPI e no PDI.

- Forte coeréncia entre
as respostas externadas
pelos discentes, pelos
docentes e pelo pessoal
técnico-administrativo.

3.1.2 Dimensao Avaliada: Politicas de Ensino, Pesquisa, Extensao e
Pos-Graduacao.

Acdes

AcOes Realizadas

Resultados Alcancados
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Programadas
Fragilidades Potencialidades
- Analise das| - Analise das | - Nao foram | - Os métodos, as
concepcbes de curriculo| concepgdes de curriculo | apontadas metodologias, os planos
e organizacdo didatico-| e organizacdo didatico- | fragilidades neste | de ensino de todos os
pedagodgicas de acordo| pedagdgica de acordo | aspecto da | cursos apontam
com as finalidades da| com os fins da FAIT, as | dimensdo avaliada. concepgoes pautadas
FAIT, as Diretrizes| Diretrizes Curriculares e nas finalidades da FAIT,
Curriculares e as| a inovacdo da area. nas Diretrizes
inovacGes da area. Curriculares  Nacionais

- Observagdo dos
métodos e
metodologias
utilizados.

- Andlise dos Planos de
Ensino.

- Observacgéao dos
métodos e
metodologias

utilizados.

- Anédlise dos Planos de
Ensino.

para cada curso e nhas
tendéncias e inovacoes
em cada a&rea do
conhecimento.

- A avaliagdo dos
processos de ensino e
de aprendizagem
abrangem os objetivos
explicitados nos planos,
0S quais baseiam-se
nos objetivos e
finalidades da IES.

- Os curriculos de todos
os cursos de graduagao
e de pods-graduagao
estdo em consonancia
com a organizagao
didatico-pedagdgica da
FAIT.

- Especialmente, de
extremo acordo com as

Diretrizes  Curriculares
dos Cursos Oferecidos,
em todos seus
aspectos, inclusive
recebendo atualizagao
de suas grades
curriculares

imediatamente tais
acles sejam indicadas

pelo MEC.

- Atendem as inovagoes
da area, tanto nos
cursos de Graduagao
como nos cursos de
Pbés-graduacao.

- O curriculo e a
organizacao  didatico-
pedagdgica, entendida

como o0s meétodos, as
metodologias, os planos
de ensino e de
aprendizagem e os
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procedimentos
avaliatérios se
encontram de acordo
com os fins
estabelecidos pela

FAIT/ACITA, bem como
com as diretrizes
curriculares e 0s
estudos recentes sobre
cada area do
conhecimento.

- Mudancas e
alteragbes ja sugeridas,
acompanhadas e
aprovadas pelos
Colegiados de Cursos e
Nucleos Docentes
Estruturantes de cada
curso.

- Andlise das praticas
pedagdgicas,

considerando a relagao
entre a transmissdo de
informagdes e utilizagao

de processos
participativos de
construgdo do

conhecimento.

- Andlise das praticas
pedagogicas,

considerando a relacao
entre a transmissdo de
informacdes e utilizagao
de processos
participativos de
construgao do
conhecimento.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Percebe-se que ¢é
preocupagao constante
a revisao e melhoria do
curriculo através de
atualizagdo de ementas.
- Reflexdo sobre as
finalidades

estabelecidas pela
Instituicdo e as praticas
como um todo
estimulam a melhoria
da qualidade do ensino
oferecida. Tal melhoria
pauta-se ainda no
estimulo através do
Plano de Carreira, a
formagdo continua dos

docentes, aos apoios
oferecidos aos
estudantes, como

incentivos a producdo
cientifica.

- A interdisciplinaridade
é ponto forte e sempre
presente.

- Procura-se sempre
que possivel o
entrelagamento das
diversas areas do
saber, distribuidas
entre 0s cursos
oferecidos pela
FAIT/ACITA.

- Existe revisdao de
curriculos de maneira
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organizada e periddica.
Tal procedimento se da
durante as reunides de
Colegiado e também
pela realizacao de
Seminarios para
discussdo e reflexdo
sobre que diretrizes
cada curso deve seguir.
Os Seminarios tem por
finalidade a discussdo
sobre os curriculos e as
adequagbes que se
fazem necessarias para
que correspondam as

Diretrizes Curriculares
Nacionais.
- O momento de

Avaliagdo dos Cursos de
Graduacdo é ainda um
importante e
sobressalente meio,
pelo qual a Instituicdo
busca refletir e
redimensionar o]
curriculo  estabelecido
para cada curso,
através da observagoes
e sugestdes apontadas
pelas Comissbes de
Avaliacao indicadas

pelo INEP.

- Mudangas e
alteragles ja sugeridas,
acompanhadas e
aprovadas pelos
Colegiados de Cursos e
Nucleos Docentes
Estruturantes de cada
curso.

sobre a
dos

- Reflexao
pertinéncia
curriculos, com vistas
aos objetivos
educacionais, as
demandas sociais e as
necessidades
individuais.

sobre a
dos

- Reflexao
pertinéncia
curriculos, com vistas
aos objetivos
educacionais, as
demandas sociais e as
necessidades
individuais.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- As concepgdes e as
praticas dos curriculos
estdo de acordo com os
objetivos educacionais
propostos no PPI e nos
PPCs.

- Os curriculos sdo
formulados de acordo
com as demandas
sociais, nos aspectos
cientificos, econb6micos
e culturais entre outros.

- Ressalta-se na
elaboracdo e execucao
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dos curriculos as

necessidades e

caracteristicas
individuais das areas do
saber e as peculiaridade
dos alunos.

- Tratar das questdes
referentes a construcdo
de conhecimento tem
sido preocupacao
constante da
Instituicdo, e isto pode
ser verificado na
concepcdo e pratica
externada através dos
curriculos  trabalhados
em todos o0s cursos,
que se apresentam
pertinentes quanto aos
objetivos estabelecidos
pela Instituicao.

- Pode ser percebido

também na relacdo
estabelecida pela
FAIT/ACITA com as
demandas cientificas,
econOmicas, culturais,
educacionais, entre
outras do  contexto
social em que a
FAIT/ACITA esta
inserida.

- Mudangas e
alteracbes ja sugeridas,
acompanhadas e
aprovadas pelos
Colegiados de Cursos e
Nucleos Docentes

Estruturantes de cada
curso.

- Criagdo do Setor de
Conciliacao, Mediagao e
Arbitragem através do
Convénio com o)
Tribunal de Justica do
Estado de S&ao Paulo
para atender 0s
objetivos educacionais
do curso de Direito.

- Investigacao de | - Investigacdo de | - Nao foram | - O estimulo a melhoria
praticas institucionais | praticas institucionais | apontadas de ensino se faz
que estimulem a | que estimulem a | fragilidades neste | presente em todos os
melhoria do ensino, a | melhoria do ensino, a | aspecto da | aspectos da FAIT e é
formacdao docente, o | formacdao docente, o | dimensdo avaliada. conhecido pela
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apoio ao estudante, a
interdisciplinaridade, as
inovagdes didatico-
pedagodgicas e 0 uso
das novas tecnologias
no ensino.

apoio ao estudante, a
interdisciplinaridade, as
inovacdes didatico-
pedagodgicas e 0 uso
das novas tecnologias
no ensino.

comunidade académica,
através de Seminarios,
Treinamentos,
Incentivo a atualizagbes
e formagdao em servigo,
entre outros.

- A formacao docente é
ponto extremamente
valorizado e estimulado
pela IES, através de
mini-cursos, palestras,

seminarios e
treinamentos
oferecidos.

- Docentes sao

incentivados a investir
em sua formacdao em
servico, inclusive com
apoio financeiro para
encontros, simposios e
similares.

- Existe, para os
docentes, afastamento
sem prejuizo de
vencimentos, para os
que ingressam na pos-
graduacdo em Nivel de
Mestrado, Doutorado,
Pés-doutorado e Livre
Docéncia.

- Os programas de
apoio aos estudantes
destacam-se entre
todos o0s cursos da
FAIT, atendendo as
peculiaridades de cada
um. Sdo oferecidos

Programas de
Atendimento
Psicopedagdgico e
Servigo de Orientagdo e
Informacao
Educacional, além das
Estratégias de

Nivelamento.

- A interdisciplinaridade
é trabalhada entre as
disciplinas de cada
curso e também entre
os cursos da IES,
através de encontros
cientificos, palestras
entre outros.

- As inovaces didatico-
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pedagogicas e o uso de
novas tecnologias sao
incorporadas a
sistematica de ensino
de maneira efetiva e
constante durante todo
0 ano letivo.

- Criagdo do Setor de
Conciliacao, Mediagao e
Arbitragem através do
Convénio com o)
Tribunal de Justica do
Estado de S&ao Paulo
para atender 0s
objetivos educacionais
do curso de Direito.

- Forte atuacdo do
Nucleo Docente
Estruturante e do
Colegiado de Curso em
todos os cursos
oferecidos na IES.

revisdo dos curriculos.

Periodicidade de | -

Periodicidade de | - Nao foram
revisdo dos curriculos. apontadas

fragilidades neste

aspecto da

dimensdo avaliada.

- A revisao dos
curriculos ¢ realizada
anualmente, em

primeira instancia pela
coordenacao do curso.
Tais revisdoes enfocam a
atualizagdo quanto as
deliberacdes e
Diretrizes Curriculares
Nacionais. Também sé&o
revisados o ementario e
a bibliografia para
melhor adequacgdo do
curriculo.

- Os mecanismos de
atualizagdo se mostram
adequados a analise e
revisdo dos curriculos.

- O 6rgdo responsavel

pela revisao,
atualizacdo, aprovacao
e sugestao de
alteracgOes nos
curriculos é o Nucleo de
Ensino - NUEN,
juntamente com as
Coordenacdes de

Cursos e a CPA.

- Forte atuagdo do
NUcleo Docente
Estruturante e do
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Colegiado de Curso em
todos 0s cursos
oferecidos na IES.

- Adequacao dos
curriculos e programas
ao perfil do egresso.

- Adequacao dos
curriculos e programas
ao perfil do egresso.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Percebe-se adequagao
dos curriculos de todos
os cursos de graduacao
e de pos-graduagdo
com relagdao ao perfil
desejado do  aluno
egresso, e, se apontada
alguma necessidade, os
mesmos sao
imediatamente

revisados.
- Forte atuagdo do
Ndcleo Docente

Estruturante e do
Colegiado de Curso em
todos 0s cursos
oferecidos na IES.

- Quais critérios sdo
utilizados para
atualizagao curricular.

- Quais critérios sdo
utilizados para
atualizagdo curricular.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Para orientar a
atualizacdo e revisao
dos curriculos e
programas, as
Diretrizes Curriculares
Nacionais em
consonancia com 0s

objetivos e a Missdo

Institucional. E
ressaltada, na
atualizagdo a insergao
regional da FAIT,
levando-se em
consideracao as
peculiaridades do

contexto em que atua.

- Forte atuagdo do
NUcleo Docente
Estruturante e do
Colegiado de Curso em
todos os cursos
oferecidos na IES.

- Discussoes sobre os
curriculos dos cursos.

- Discussdes sobre os
curriculos dos cursos.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Acontecem,
periodicidade
semestral, seminarios
para discussdo dos
curriculos - tanto em
seu aspecto educacional
como em sua fungao
social.

com

- Estudos das Diretrizes
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Curriculares  Nacionais

para os Cursos sdao

realizados pela menos
uma vez por semestre,
ou imediatamente as
alteracbes e revisdes
propostas pelo MEC.

- Forte atuagdo do
Nucleo Docente
Estruturante e do
Colegiado de Curso em
todos os cursos
oferecidos na IES.

- Levantamento da
relevancia da Pesquisa
com relagao aos
objetivos educacionais.

- Levantamento da
relevancia da Pesquisa
com relacao aos
objetivos educacionais.

- A pesquisa nos
cursos de
Administracao,
Farmacia,
Fisioterapia,
Enfermagem ,
Terapia Ocupacional
e Medicina
Veterinaria precisa

ser aprimorada.

- Realizagdo de

intercambios e
cooperacgao com
outras instituicao
nacionais e
internacionais
precisa ser
aprimorada.

- Quanto a pesquisa
observa-se que a
mesma esta em
construcdo, através do
Programa de Iniciacao
Cientifica.

- A pesquisa é
trabalhada na FAIT,
entretanto ndo com a
mesma profundidade
em todas as areas do
saber. Tém-se
destacado, neste
aspecto, a pesquisa nos
cursos de Pedagogia,
Direito, Agronomia e
Engenharia Florestal.

- Quanto a organizacao
de eventos cientificos a
FAIT tém realizado
anualmente o Simpdsio
de Ciéncias Aplicadas
da FAIT, o que muito

contribui para a
producdo e
disseminacdo do

conhecimento cientifico.

- Existe a formagdo de
Grupos de Estudos em
todas as areas do
saber, em fungdo do
Programa de Iniciacdao
Cientifica.

- Quanto a politica de
investigacdo, pode-se
afirmar que a mesma
esta se consolidando na
FAIT, através
especialmente do
Programa de Iniciacdao
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Cientifica.

- A difusao do
conhecimento
produzido na FAIT
acontece e com
exceléncia. Os
trabalhos cientificos séo
publicados através da
versdao impressa dos
Anais dos Simpdsios e
também da Revista
Eletronica.

- Forte atuagdo do
Ndcleo Docente
Estruturante e do
Colegiado de Curso em
todos os cursos
oferecidos na IES.

- Vinculos
Contribuicao
Pesquisa para
desenvolvimento
local/regional

e
da

- Vinculos
Contribuicao
Pesquisa para
desenvolvimento
local/regional

e
da

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Nas areas em que a
pesquisa se mostra
bem consolidada, a
pesquisa produzida pela
FAIT tem objetivado
realizar estudos que de
fato estabelegam
vinculos com a
comunidade local e
regional.

- Diante das pesquisas
realizadas de acordo
com a realidade na qual
a IES esta inserida, fica
evidente a contruicdao
da mesma para o
desenvolvimento local e
regional, com especial
destaque nas ciéncias
agrarias, que é base de
sustentabilidade
financeira da cidade e
entorno.

- Forte atuacdo do
Ndcleo Docente
Estruturante e do
Colegiado de Curso em
todos 0s cursos
oferecidos na IES.

- Andlise de recursos
disponiveis atualmente
existentes na
comunidade em relagao
ao desenvolvimento
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socioeconémico e
cultural articulados com
as disciplinas
especificas que
contribuem para o]
desenvolvimento local e
regional através das
resultados alcancados,
junto as atividades de
pesquisa.

- Politicas e praticas

institucionais de
pesquisa para a
formacao de

pesquisadores.

- Politicas e praticas

institucionais de
pesquisa para a
formacao de

pesquisadores.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- A FAIT apresenta
Politica e Programas de
apoio a formacao de
pesquisadores, tanto no
corpo docente através
do oferecimento da
Bolsa de Iniciacdo
Cientifica e apoio para
participacao em
eventos e encontros
cientificos, como para o
corpo docente através
de incentivo financeiro
para participacdo em
eventos, Bolsas de
Estudos e Afastamento
para pos-graduacao
sem prejuizo de
vencimentos.

- Forte atuacdo do
Nlcleo de Pesquisa na
IES.

- A IES oferece o
Programa de Iniciacdao
Cientifica a toda

comunidade académica.

- Articulagao da
pesquisa com as
demais atividades

académicas.

- Articulacao da
pesquisa com as
demais atividades

académicas.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Existem mecanismos
de apoio e articulacdo

das atividades de
pesquisa realizadas
com as atividades
académicas, com

énfase a realizagdao de
seminarios, elaboragdo
de trabalhos cientificos
junto as disciplinas e
outras acgoes.

- Critérios para o
desenvolvimento da
pesquisa, participagao
em eventos, publicagcdo
e divulgacao dos

- Critérios para o
desenvolvimento da
pesquisa, participacao
em eventos, publicacao
e divulgacao dos

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- O desenvolvimento da
pesquisa é objetivo
primordial da FAIT, em
todas as areas do
conhecimento e para
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trabalhos.

trabalhos.

que esta realmente
ocorra, a IES conta com
o Nucleo de Pesquisa,
orgao responsavel
inclusive pela analise
dos Projetos e pelo PIC.

- Eventos académicos
recebem, dentro de
suas areas de
abrangéncia a presenca
de pesquisadores
nacionais e
internacionais,
objetivando-se desta
maneira despertar no
aluno o gosto pela
pesquisa e contribuir
para o desenvolvimento
da pesquisa na FAIT.

- As pesquisas
realizadas sao
divulgadas e publicadas
nos eventos cientificos
nacionais,
internacionais e
regionais,
especialmente no
Simposio de Ciéncias
Aplicadas da FAIT.

- A FAIT/ACITA acredita
que, a pesquisa torna
possivel devolver a toda
sociedade local e
regional, a confianca e
contribuicao

dispensados a
Instituicao.

- Todos os membros da
Instituicao sao
estimulados a
desenvolver a pesquisa,
a participar em eventos
académicos e
cientificos, bem como a
publicar e divulgar
trabalhos cientificos,
através do estimulo
recebido pelo Plano de

Carreira da Instituigao.

- Existéncia

coeréncia entre

Missao,
investimentos
politicas

e

de

a
0s
as
de

- Existéncia

coeréncia entre

Missao,
investimentos
politicas

€

de

a
0s
as
de

- Nao foram
apontadas
fragilidades neste
aspecto da
dimensdo avaliada.

- O desenvolvimento da
pesquisa e a producdo
cientifica da FAIT se
mostra coerente com o0s
objetivos destacados no
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desenvolvimento da
pesquisa.

desenvolvimento da
pesquisa.

PDI, a Missdo, os
investimentos e a
politica de pesquisa da
IES.

- A FAIT conta também

com o Nucleo de
Pesquisa, oérgao
responsavel pelo
desenvolvimento da
pesquisa e pela

elaboragdo e avaliagdo
de seus Programas e
Politicas de Pesquisa.

- A FAIT oferece a todos
os alunos a BIC - Bolsa
de Iniciagdo Cientifica -
um dos mecanismos de
investimento e politica
de pesquisa, vinculado
ao NUPES - Nucleo de
Pesquisa.

- A producdo cientifica
da FAIT também tem
acontecido de maneira
coerente com as
necessidades sociais da
cidade e da regido.

- Percebe-se também,

de maneira clara, a
coeréncia com as
exigéncias da ciéncia
atual.

- Existéncia de grupos

de pesquisa
cadastrados e
recebimento de
fomento.

- Existéncia de grupos

de pesquisa
cadastrados e
recebimento de
fomento.

- Cadastramento na
CAPES dos grupos
de pesquisa.

- Apoio através de
Agéncia de fomento.

- Existem grupos de
pesquisa, junto ao PIC.
Entretanto os grupos
ainda nao forma
cadastrados, apesar de
estarem em
funcionamento.

- Alguns docentes estdo
cadastrados em grupos
de estudos, junto aos
Programas de  Pds-
Graduagdo em que se
encontram
matriculados.

- Politica de auxilio para
que a comunidade
académica  apresente
trabalhos cientificos em
eventos nacionais e

- Politica de auxilio para
que a comunidade
académica  apresente
trabalhos cientificos em
eventos nacionais e

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Ha politica de auxilio
para que todos os
membros da
comunidade académica
apresente trabalhos em
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internacionais. internacionais. outros eventos
nacionais e

internacionais, inclusive
com apoio financeiro,
que pode ser solicitado
junto ao NUPES.

- Andlise da concepgdo
de extensdo e de
intervencgao social
afirmada no PDI.

- Andlise da concepgdo
de extensdao e de
intervencgao social
afirmada no PDI.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- A FAIT apresenta,
junto ao PDI e como
missao a ser
desenvolvida, o
oferecimento de cursos
de extensdo junto a
comunidade.

- Articulagao das
atividades de extensao
com disciplinas
vinculadas as grades
curriculares dos cursos
que apontam as reais
necessidades de
intervencao em relagao
as demandas sociais.

- Todas as atividades
de extensdao propostas
no PDI sdo oferecidas a
comunidade académica
e a comunidade local e
regional.

- A intervencdo ¢
objetivo da IES,
especialmente no que
tange o desempenho de
sua funcdo social.

- Articulagdo das
atividades de extensdo
com O ensino e a
pesquisa, juntamente
com as necessidades e
demandas do entorno
social.

- Articulagdo das
atividades de extensdo
com O ensino e a
pesquisa, juntamente
com as necessidades e
demandas do entorno
social.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- O desenvolvimento
das atividades de
extensdo tém, em sua
maioria relagdo com as
atividades relacionadas
ao ensino e as

necessidades e
demandas
apresentadas pela

comunidade na qual a
IES esta inserida.

- Articulagdo das
atividades de extensao
com disciplinas
vinculadas as grades
curriculares dos cursos
que apontam as reais
necessidades de
intervengao em relagao
as demandas sociais.
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- Participacao dos | - Participagao dos | - Nao foram | - Os alunos, em sua

Estudantes nas acgles | Estudantes nas agdes | apontadas maioria participam das

de extensao e | de extensao e | fragilidades neste | atividades de extensao

intervengao social e o | intervengdo social e o | aspecto da | através dos Programas

impacto na formagao

impacto na formagao

dimensdo avaliada.

de Extensdo oferecidos
pela FAIT a
comunidade, de acordo
com suas necessidades
e com a demanda.

- As atividades de
extensdo acontecem
também em parceria

com 6rgaos e empresas
de Itapeva e regiao.

- Percebe-se que os
alunos demonstram-se
bastante disposto para
participara das
atividades de extensdo
e que tais acoes
contribuem muito com
sua formacao, pois
possibilita-os contato
com a realidade e o
contexto social no qual,
provavelmente irdo
atuar.

- Existéncia de odrgao
institucional
responsavel pela
coordenagao das
atividades e politicas de
extensao.

- Existéncia de orgado
institucional
responsavel pela
coordenagao das
atividades e politicas de
extensao.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- A FAIT conta com o
Nicleo de Extensdo e
Acdo Comunitaria.

- Existéncia de politicas
institucionais para

criagdo, expansdo e
manutencdo da pOs-
graduacao.

- Existéncia de politicas
institucionais para

criagdo, expansdo e
manutencdo da pos-
graduacao.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- A pods-graduacdo em
nivel de latu sensu esta
em fase de expansao,
pois serdao oferecidos a
partir do préoximo ano
mais 4(quatro) cursos.

- As politicas para
criagdo, expansdao e
manutencdo da pods-
graduacao sao

orientadas pelo Nucleo
de Pesquisa e Pos-
Graduagao.

- Objetiva-se, oferecer,
a partir de 2009, pos-
graduagdo em nivel de
mestrado em virtude de
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grande solicitacdo da
comunidade local e do
desenvolvimento da

pesquisa.
- Politica de melhoria | - Politica de melhoria | - Nao foram | - Existe extrema
da qualidade da pés- | da qualidade da pods- | apontadas preocupacao por parte
graduacao. graduacao. fragilidades neste | da IES e do Nucleo de
aspecto da | Pesquisa e Pés-
dimensdo avaliada. Graduagao com a

constante melhoria da

qualidade dos cursos
oferecidos. Tem-se
contratado professores
com boa  producao
cientifica e com
trabalhos ja

reconhecidos na area.

- E objetivo colocar os
Cursos como
recomendados pela
CAPES o0 que tem
fomentado a expansao
das politicas de
melhoria da qualidade
oferecida.

- AcgOes e avaliagbes

sdo constantes nos
cursos e  pesquisas
estdo sendo realizadas
para atender a
demanda e as
necessidades locais e
regionais.

- Integragdo entre | - Integragdo entre | - Nao foram | - A integracdo entre a
graduacdo e pdés- | graduacdo e poés- | apontadas graduacdo e a pos-
graduacgdo graduacao fragilidades neste | graduacao tem se
aspecto da | mostrado eficiente,
dimensdo avaliada. especialmente nos
eventos da area.
- Alunos de pés-
graduagao sao
convidados a prestar
monitoria nos cursos de
graduacao o que
propicia integragdo e
crescimento.
- Formacao de | - Formagao de | - Nao foram | - Os cursos oferecidos
pesquisadores e de | pesquisadores e de | apontadas objetivam a formacao
profissionais para o | profissionais para o | fragilidades neste | tanto de pesquisadores
magistério superior. magistério superior. aspecto da | quanto a formacdo de

dimensdo avaliada.

profissionais capazes de

RELATORIO FINAL DA AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL da FAIT/ACITA
2007 - 2009




FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS E AGRARIAS DE ITAPEVA - FAIT

73

ASSOCIAGAO CULTURAL E EDUCACIONAL DE ITAPEVA

atuacdo efetiva e eficaz
no magistério superior.

- Existéncia de odrgao
institucional
responsavel pela
coordenacao das
atividades e da politica
de pbs-graduacdo na
IES.

- Existéncia de o6rgao

institucional
responsavel pela
coordenacdo das

atividades e da politica
de pds-graduacdo na
IES.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- A FAIT tem como
responsavel pela
coordenacado das
atividades e da politica

de pods-graduacdo
Nldcleo de Pesquisa e
Pés-graduacao, que
atende a execugdo e
revisdo dos objetivos
propostos e as
atividades de avaliagao
para melhoria da
qualidade oferecida.

3.1.3. Dimensao Avaliada: Responsabilidade Social

Agdes Agoes Resultados Alcangados
Programadas Realizadas
Fragilidades Potencialidades
- Transferéncia de| - Transferéncia de| - Nao foram | - A Implantacdo da
conhecimento e| conhecimento e| apontadas FAIT na cidade de
importancia social das| importéncia social das| fragilidades neste | Itapeva é marco para o
agdes universitarias e| agdes universitarias e| aspecto da | desenvolvimento local e
impactos das atividades| impactos das| dimensao avaliada. regional, o que pode
cientificas, técnicas e| atividades cientificas, ser percebido pelos
culturais, para o| técnicas e culturais, dados coletados junto
desenvolvimento para o} aos representantes da

regional e nacional.

desenvolvimento
regional e nacional.

comunidade.

- O progresso da
regiao, antes conhecida
como Ramal da Fome,
esta diretamente ligado
a transferéncia de
conhecimento realizada
pela IES, em todos seus
aspectos.

- As acoes
universitarias de
intervencdo direta e
indireta estdo

diretamente ligadas ao
desenvolvimento social,
politico e econémico de
Itapeva e Regido.
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- As atividades
cientificas, técnicas e
culturais, realizadas
pela FAIT, junto a
comunidade, tem
trazidos muitos

beneficios, que podem
ser percebidos por toda
a comunidade, desde o
desenvolvimento de

maior consciéncia
ambiental,

produtividade agricola-
base econ6mica da
regido - até o melhor
entendimento e
desenvolvimento do

ensino basico na regido.

- Parcerias da IES com
entidades

governamentais e nao
governamentais para o

desenvolvimento de
acoes estratégicas
voltadas para o]

desenvolvimento local e
regional.

- Natureza das relagbes
com o setor publico,
com o setor produtivo e
com o0 mercado de
trabalho, instituicdes
sociais, culturais e
educativas de todos os
niveis.

- Natureza das
relagdes com o setor
publico, com o setor
produtivo e com o
mercado de trabalho,
instituicdes sociais,
culturais e educativas
de todos os niveis.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- A FAIT mantem
relacdo de cooperagdo e
colaboracdo com os
setores publicos e
privados.

- Em parceria com a
Secretaria de Educacgao
do Estado de Sao Paulo
oferece o Programa
Escola da Familia e
Programa Ler e
Escrever.

- Possui convénio de
estagio com diversas
empresas, nos diversos

setores da cidade e
regidao, o que propicia
oferecimento de
Estdgios para corpo
discente.

- Oferece Estagio
Remunerado junto a

Prefeitura Municipal de
Itapeva, para alunos de
todos os cursos
oferecidos na IES.
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- Participa do Projeto
“Educacéo Superior”
para Nova Campina -
Projeto similar ao
Programa Escola da
Familia, mas com
estabelecimento de
convénio direto com o
municipio.

- Comunicagao
efetivada ainda através

do oferecimento de
eventos, palestras,
exposicoes entre
outras.

- Dados sobre bolsas,
descontos e outras
evidéncias de politicas
institucionais de inclusao
de estudantes em
situagdo economica
desfavorecida.

- Dados sobre bolsas,
descontos e outras
evidéncias de politicas
institucionais de
inclusao de estudantes
em situagdo econdmica
desfavorecida.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Sdo oferecidas bolsas
de Estudos integrais
para funcionarios.
- Aos alunos, menos
favorecidos

economicamente sao
oferecidas Bolsas Aluno
Carente, além da
possibilidade de
Monitoria e Estagios na
propria IES.

- Convénios com
empresas, industrias e
sindicatos.

- Convénios com os
Programas Estaduais
Escola da Familia e Ler
e Escrever.

- Convénios com
Prefeituras  Municipais
do entorno.
- Atividades de - Nao foram | - Oferecimento de
Nivelamento apontadas atividades de
fragilidades neste | nivelamento de Lingua
aspecto da | Portuguesa, Matematica,
dimensé&o avaliada. Fisica e Quimica a todos
os alunos.
- Acgles voltadas ao| - AcglGes voltadas ao| - Nao foram | - D& suporte para
desenvolvimento da| desenvolvimento da| apontadas diversas acdes junto ao
democracia, promogdo,| democracia, fragilidades neste | Programa Escola da
da cidadania, de atengao| promocao, da| aspecto da | Familia.
a setores sociais| cidadania, de atencdo| dimensao avaliada.

excluidos, entre outros.

sociais
entre

a setores
excluidos,

- E parceira também do
Projeto  DIA ITAPEVA
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outros.

VOLUNTARIA,  evento
organizado e realizado
por todas as esferas
sociais, culturais e
educativas do
municipio.

- Oferece a Farmacia
Ensino, que atende a
comunidade académica
e a comunidade carente
local com distribuicdo
gratuita de
medicamentos.

- Participa, junto ao
Projeto Bandeira -
Programa ORSA, de
todas as acoes
desenvolvidas junto a
comunidade carente
nas areas de saude e
educacao.

- Existéncia de
atividades vinculadas
com cooperativas,
ONGs, corais, centros de
salide, escolas, clubes,
sindicatos e outros.

- Existéncia de
atividades vinculadas
com cooperativas,
ONGs, corais, centros

de salde, escolas,
clubes, sindicatos e
outros.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Existem atividades
vinculadas a ONGs -
Projeto Bandeira
(Saude e Educacado) e
ONG Cilios da Terra
(Preservacao do Meio
Ambiente) e ao Projeto
Sala Verde.

- Alunos dos cursos de
Saude desenvolvem
atividades em parceria
junto  a Secretaria
Municipal de Saude.

- Alunos dos Cursos de

Agrarias realizam
atividades vinculadas as
escolas, proferindo
Palestras sobre

Educagdo Ambiental.

- Alunos e professores
do curso de Direito e
Administragao

colaboram com os
eventos sociais, com
informagdes de
natureza  juridica e

administrativa.

- Parceria com a
Secretaria Municipal da
Cultura e Turismo do
Municipio de Itapeva.
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- Parceria com a

Secretaria Municipal de
Educacao.

- Convénios com
clubes, Empresas,
Centros de  Salde,
Sindicatos e outras
esferas.

- Existéncia de acgoes

para promover
iniciativas de
incubadoras de
empresas, empresas

juniores e capacitacdo
de recursos.

- Existéncia de agles

para promover
iniciativas de
incubadoras de
empresas, empresas

juniores e capacitacao
de recursos.

- AcOes para
promover iniciativas
de incubadoras de
empresas e
capacitacao de
recursos  precisam
ser aprimoradas.

- A FAIT conta com a
FAIT Jr.

3.1.4. Dimensao Avaliada: Comunicacao com a sociedade

Acoes Acoes Resultados Alcangados
Programadas Realizadas
Fragilidades Potencialidades
- Estratégias, recursos e| - Estratégias, recursos| - Nao foram | - A FAIT investe na
qualidade dal e qualidade da| apontadas divulgagao da IES
comunicagdo interna e| comunicagdo interna e| fragilidades neste | através de comunicagdo
externa. externa. aspecto da | interna - murais, site,

dimensdo avaliada.

folders, seminarios,
mesa redonda, entre
outras estratégias e
externa, através da
midia, em todos os
aspectos.

- Os recursos e a

qualidade da
comunicagdo interna e

externa tem se
apresentado como
eficazes, quanto aos

objetivos e a missdo da
FAIT.

- E responséavel pela
comunicagdo interna e
externa o NUTIC -
Ndcleo de Tratamento
de Informacao e
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Comunicacao.

- A FAIT possui
Informativo semestral
de circulagao interna e
externa a IES.

- O site é importante

veiculo de

comunicagao.
- Imagem publica dal - Imagem publica daj - Nao foram | - Quanto a imagem
instituicdo nos meios de| instituicdo nos meios| apontadas publica da FAIT, junto
comunicacgao. de comunicagao. fragilidades neste | aos meios de
aspecto da | comunicagdo, pode-se

dimensdo avaliada.

perceber que é muito

bem trabalhada,
através de revistas,
jornais locais e
regionais e da
televisao.

- A imagem passada

pela IES é de extrema
credibilidade quanto ao
oferecimento de ensino
de excelente qualidade
e ao cumprimento de
sua responsabilidade
social.

- Imagem destacada
através dos veiculos de
comunicacdo locais e
regionais e também
através de prestacao de
servicos a comunidade
via atividades de
extensao.

- Meios de comunicagao
utilizados pela FAIT

- Meios de
comunicacao utilizados
pela FAIT

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Sdo utilizadas como
estratégias de
comunicacdo interna e

externa Simposios,
Nucleo de Pratica
Juridica, Semana da

Pedagogia, Semana de
Administracdo, Semana
da Salude, Semana de
Ciéncias Agrarias, Feira

do Livro, Férum
Regional de Educacdo
(em parceria com a
Prefeitura Municipal),
Exposicdes de
producbes artisticas e
culturais, Portal
Educacional, Coluna
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Semanal nos dois
jornais de circulagdo
regional semanal.

- A comunicagdo ¢é
organizada e
disseminada pelo
Ndcleo de Tratamento
de Informacgao e
Comunicagao.

- Sdo ainda meios de
comunicagao utilizados:
6 jornais de circulagao
regional; 4 radios de
alcance regional; 2
canais televisivos; 01
Web Tv; site, cartazes e

folders.
- Comprometimento| - Comprometimento| - Nao foram | - A comunicacao interna
com a Missdo da IES com a Missao da IES apontadas e externa da FAIT é
fragilidades neste | efetiva e se apresenta
aspecto da | em consonancia com os
dimensdo avaliada. objetivos e a Missdo da
FAIT.
- Eficacia da| - Eficacia da| - Nao foram | - A comunicagdo interna
Comunicagao interna. Comunicagdo interna. | apontadas da FAIT é frequente e
fragilidades neste | efetiva através do site,
aspecto da | e-mails, comunicados
dimensdo avaliada. escritos, coordenacgao
dos cursos.
- Utilizagao de

informativos
institucionais e folhetos

3.1.5. Dimensdao Avaliada: Politicas de Pessoal, de carreiras do
corpo docente e corpo técnico-administrativo, seu
aperfeicoamento, desenvolvimento e condigcdoes de trabalho.

Acoes Acoes Realizadas Resultados Alcancados
Programadas
Fragilidades Potencialidades
- Planos de Carreira| - Planos de Carreira | - Nao foram | - Oss Plano de carreira
regulamentados para| regulamentados para | apontadas para docentes e
docentes e funcionarios| docentes e funcionarios | fragilidades neste | funcionarios técnicos-
técnico-administrativos | técnico-administrativos | aspecto da | administrativos sao
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com critérios claros de| com critérios claros de | dimensé&o avaliada. regulamentados.
admissdo e progressao. | admissdo e progressao.
- Percebe-se com
clareza os critérios de
admissao e de

progressao horizontal e
vertical.

- Regime de Trabalho
dos docentes.

- Regime de Trabalho
dos docentes.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Quanto ao Regime de
Trabalho, a FAIT/ACITA
nao conta com
professores horistas.
Todos os docentes sao
contratados em tempo
integral ou parcial.

- Programas de
qualificagdo profissional
e de melhoria da

qualidade de vida de
docentes e funcionarios
técnico-administrativos.

- Programas de
qualificacdo profissional
e de melhoria da

qualidade de vida de
docentes e funcionarios
técnico-administrativos.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- As capacitagbes sao
ministradas de acordo
com as avaliagdes de
desempenho realizadas
pela IES, onde se pode
perceber quais tdpicos
precisam de maior
atencao e onde se pode
melhorar a qualidade
dos servigos oferecidos.

- Clima
relagbes

institucional,
inter-pessoais,
estrutura de poder,
graus de  satisfacdo
pessoal e profissional.

- Clima
relagbes

institucional,
inter-pessoais,
estrutura de poder,
graus de  satisfacao
pessoal e profissional.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- O clima institucional e
as relagbes inter-
pessoais apresentam-se
extremamente
saudaveis.

- S3o0 respeitadas as
instancias de poder e
hierarquia.

- Elevado grau de
satisfacdo das pessoas
que integram o quadro
da FAIT tanto em
relacdo ao  pessoal
como o profissional.

- Suficiéncia entre o
nimero de docentes e
técnico-administrativos
para responder  aos
objetivos e funcbes da
instituicao.

- Suficiéncia entre o
numero de docentes e
técnico-administrativos
para responder aos
objetivos e fungbes da
instituicao.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Existe suficiéncia e
adequacao quantitativa
para atender 0s
objetivos e funcbes da
instituicao.

- Existéncia de| - Existéncia de| - Nao foram | - Quanto a selegdo,
mecanismos claros €| mecanismos claros e| apontadas contratacdo,

conhecidos para| conhecidos para| fragilidades neste | aperfeicoamento e
selecao, contratacao,| selecdo, contratacao, | aspecto da | avaliacdo do  corpo
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aperfeicoamento e| aperfeicoamento e| dimensdo avaliada. docente e técnico-
avaliacao do  corpo| avaliagao do  corpo administrativo
docente e técnico-| docente e técnico- destacou-se a
administrativo. administrativo. existéncia de
mecanismos claros e
conhecidos.
- A experiéncia| - A experiéncia| - Ndo foram | - A  experiéncia
profissional, a formagdo| profissional, a formagao| apontadas profissional, a formacao
didatico-pedagdgica dos| didatico-pedagdgica dos| fragilidades neste | didatico-pedagogica dos
docentes, e a formacdo| docentes, e a formagdo| aspecto da | docentes e do pessoal

e experiéncia

e experiéncia

dimensdo avaliada.

técnico-administrativo

profissional dos técnicos| profissional dos técnicos colaboram com o]
administrativos e 0| administrativos e o desenvolvimento da
desenvolvimento com| desenvolvimento com missao institucional.
qualidade da missdo| qualidade da missdo

institucional. institucional.

- Existéncia de| - Existéncia de| - Nao foram | - O corpo docente e o
instancias de| instancias de| apontadas técnico-administrativo
fomentacao a| fomentacao a| fragilidades neste | recebem incentivos e
qualificacdo dos| qualificacao dos| aspecto da | apoio financeiro para
docentes e técnicos-| docentes e técnicos-| dimensdo avaliada. investimento de sua
administrativos e de| administrativos e de formagao em servigo.
incentivos e outras| incentivos e outras

formas de apoio para o

formas de apoio para o

desenvolvimento de| desenvolvimento de

suas funcoes. suas funcoes.

- Existéncia de| - Existéncia de| - Nao foram | - O clima organizacional
integracdo  entre  os| integracdo entre  os| apontadas tem reflexos positivos
membros da instituicdo| membros da instituicdo| fragilidades neste | em virtude da
e clima de respeito. e clima de respeito. aspecto da | integracdo e respeito

dimensdo avaliada.

mutuos entre todos os
membros da instituicao.

3.1.6. Dimensao Avaliada: Organizacao e gestao da Instituicao.

Acoes Acoes Resultados Alcangados
Programadas Realizadas
Fragilidades Potencialidades
- Existéncia de Plano de| - Existéncia de Plano| - Nao foram | - A FAIT conta com o
Gestao. de Gestdo. apontadas Plano de Gestao
fragilidades neste | fundamentado na
aspecto da | Gestdao Democratica e

dimensdo avaliada.

na descentralizacdo.

- Adequacdo do Plano de| - Adequacgdo do Plano| - Nao foram | PDI estd adequado ao
Gestao ao cumprimento| de Gestao ao| apontadas cumprimento dos
dos objetivos e projetos| cumprimento dos| fragilidades neste | objetivos e Projetos da

- Observou-se que o
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institucionais e| objetivos e projetos| aspecto da | IES, assim como
coeréncia com a| institucionais e| dimensdo avaliada. coerente com a
estrutura organizacional| coeréncia com a estrutura organizacional
oficial e real. estrutura oficial e real da
organizacional oficial e Instituicao.
real.
- A organizacédo e

- Funcionamento,
composicdo e atribuicdo
dos 6rgdos colegiados.

- Funcionamento,
composicao e
atribuicdo dos o&rgdos
colegiados.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

gestdao da Instituicdo,
em especial o]
funcionamento e
representatividade dos
colegiados, funcionam
de maneira
independente e tem
total autonomia na

relagao estabelecida
com a Mantenedora.

- Os 6rgaos Colegiados
estdo caminhando em
direcdo de mais efetiva
participagao nas
decisbes e na gestao
educacional, buscando
para isso melhor
funcionamento,

composicdo e atribuicdo
de suas tarefas.

- Uso da gestao
estratégica para
antecipar problemas e
solugdes.

- Uso da gestdo
estratégica para
antecipar problemas e

solugdes.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Faz-se uso da gestdo
estratégica para
antecipar problemas e
dessa maneira poder
formular melhores e
mais eficazes solugdes.

- Investimento na
comunicagao e
circulagdo da informagao
(privativa da gestdo
central ou fluida em
todos os niveis).

- Investimento na
comunicagao e
circulagao da
informagdo (privativa
da gestdao central ou
fluidla em todos os
niveis).

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Publicacdo periodica,
a ser fixada pela
propria comunidade, de
um veiculo de
comunicagdo interna
(impresso ou via
intranet), destinado a
divulgar as atividades
das pessoas e dos
setores em que elas
atuam, de eventos
culturais, esportivos,
sociais e educacionais,
cientificos ou artisticos

em que estejam
comprometidos;
- Publicacao de

trabalhos e artigos de
seus gestores acerca de
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assuntos de interesse
da comunidade
académico-
administrativa.

- Reunibes periddicas,
envolvendo os
responsaveis por todos
os niveis de geréncia da
instituicao, para
planejamento e
organizacao das acgodes
e metas, para estudo
das realizacdes e
empreendimentos, para
debate de mudangas e
transformacgoes, para
correcao de caminhos e
inovacgoes e para
assuntos de carater
geral, de interesse da
instituicao ou das
pessoas com ela
compromissadas.

- Realizacdo de cursos,
seminarios, simpdsios,
painéis, palestras
conferéncias e outros
eventos reservados ao
desenvolvimento dos
fatores humanos da
instituicao, mediante
consulta a todos os
setores, com énfase
principal na qualidade
de servigos, na
avaliacdo, na inovacao,
no relacionamento
interpessoal e na auto-
estima;

- Intercambio  com
organizagdes similares,

para troca de
experiéncias e
participagao em

eventos de interesse
para o desenvolvimento
de seu pessoal e da

instituicao.

- A Faculdade de

- Nao foram | Ciéncias Sociais e
apontadas Agrarias de Itapeva,
- Orientacao da Gestdo | - Orientacao da Gestdo | fragilidades neste | mantida pela ACITA,
aspecto da | utiliza como principios
dimensdo avaliada. de orientacao de
gestao:
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- a educagéo ¢é
centrada no aluno;
todas as agbes dos
gestores, professores e
demais funcionarios
devem considerar este
compromisso maior;

- a responsabilidade de
cada membro da
organizacao, pelo seu
setor especializado, nao
o] exclui da
responsabilidade  pelo
todo; a hierarquia
funcional ndo deve
obstacular a agao
positiva em beneficio da
organizacdo; ndo ha
subordinados, mas
associados;

- 0S membros dos
corpos docente e
técnico-administrativo

- Existéncia de tém de determinar seus
- Existéncia de| procedimentos objetivos e suas
procedimentos adequados e prerrogativas, a partir
adequados e conhecidos| conhecidos para dos objetivos, das
para organizar e| organizar e conduzir os linhas de acdo, das
conduzir 0s processos| processos de tomada metas e dos
de tomada de decisbes. | de decisOes. ordenamentos juridicos
da instituicdo, tomando
para Si plena
responsabilidade por

seus atos;

- todos devem ser
capazes de dominar seu
proprio trabalho;

- todos os gestores,
professores e demais
funcionarios, devem
estar cientes dos
objetivos, das linhas de
acao e das metas
institucionais e de cada
curso, comprometendo-
se, mutuamente, a
troca permanente de
informacgoes, na
pesquisa de uma gestdo
participativa, agil e
dindmica;

- a ninguém é dado o
direito de dizer “essa
guestdo ndo é da minha
alcada”, porgque ndo é
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de sua responsabilidade
rotineira - qualquer
situacdo de dificil
resolugdo  atinge a
todos, porque atinge a
vida da organizacdo em
que todos atuam;

- todos os membros da
comunidade docente e
técnico-administrativa
tém de estar
preocupados com as
mudangas e as com as
transformacgoes,
internas e externas,
para que os trabalhos
de rotina e as de
planejamento,
organizacdao e geréncia
de qualquer setor ou
atividade da instituicdo,
nao sejam superadas
ou inviabilizadas por
esses eventos;

- a descentralizacao

como filosofia de

trabalho, para tomada
- Existéncia de| - Existéncia de de decisbGes rapidas,
instancias de apoio,| instancias de apoio, eficientes e
participacdo e consulta| participagao e responsaveis, com a
para tomada de| consulta para tomada visdo da instituicdo
decisOes. de decisdes. como um todo, nenhum

setor ou pessoa esta
excluido na organizacdo
universitaria, portanto,

ninguém estd
autorizado a tomar
decisbes pensando

somente no seu setor,
na sua limitada area de
atuacao funcional;

- a qualidade, em todos
0s niveis hierarquicos e
em todas as fungOes,
da mais simples a mais
complexa, deve imbuir
0s pensamentos, as
palavras e as agles de
todos;

- a avaliacdo
permanente e a
inovacao devem existir
sempre no dia-a-dia de
todos, com o objetivo
de oferecer
instrumentos para criar,
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aperfeicoar e
desenvolver aplicagbes
novas, a partir do
sucesso ou fracasso de
cada um ou de sua
equipe ou setor;

- 0o conhecimento como
recurso essencial, como
meio de aquisicdao de
resultados gerenciais,
sociais e econdmicos;

- consciéncia de que a
organizacao
universitaria ndo pode
ser fechada, que ela
influencia e é
influenciada, em todas
as suas agoes;

- que é uma
organizagao que
transcende a

comunidade;

- terceirizagdo como
estratégia, para os
servicos ligados as
atividades-meio ou os
que, apesar de
indispensaveis as
fungbes de ensino,
pesquisa e extensdo,
precisam de geréncia
independente e
especializada, para que
a instituicdo centralize
seus esforgos em sua
tarefa;

- valorizacao e
encorajamento de
aliancas e parcerias,
internas e externas;

- oferta de educacao
continuada, com o]
emprego de todos os
Seus processos e meios,

como instrumento
apropriado ao
aprimoramento das

fungdes universitarias;

- todos os membros da
comunidade - gestores,
professores e pessoal
técnico-administrativo

de apoio - tém de, pelo
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menos, uma vez por
ano, tomar parte de
qualquer evento que
leve a atualizagdo, ao
aperfeicoamento ou a
especializagdo, em sua
area de desempenho, e

no campo do
relacionamento inter-
pessoal;

- politica para o
desenvolvimento do
pessoal com o]
compromisso de

recrutamento, selegdo e
admissao, conciliavel
com os padroes de
qualidade desejados, e
a execucao de planos
de aperfeicoamento de
recursos humanos,
carreira docente e de

cargos e salarios.

- Eficiéncia do sistema| - Eficiéncia do sistemal| - Nao foram | - O sistema de arquivo
de arquivo e registro em| de arquivo e registro| apontadas e registro é
funcdo das atividades da| em funcao das| fragilidades neste | extremamente eficaz e
IES. atividades da IES. aspecto da | eficiente.
dimensdo avaliada.

- Existéncia de| - Existéncia de] - Nao foram | - Existéncia de
instrugdes normativas| instrugdes normativas| apontadas Estatutos, regimentos,
formuladas e conhecidas| formuladas e| fragilidades neste | organogramas,

sobre os procedimentos| conhecidas sobre os| aspecto da | regulamentos internos,
institucionais. procedimentos dimensdo avaliada. normas académicas e

institucionais. outras.

- Existéncia de| - Existéncia de| - Nao foram | - A IES apresenta
organograma organograma apontadas organograma
institucional explitando| institucional explitando| fragilidades neste | institucional, que
a hierarquia das funcgOes| a hierarquia das| aspecto da | explicita a hierarquia
e a dinamica de| fungbes e a dinadmica| dimensdo avaliada. das fungdes e a
funcionamento da IES. de funcionamento da dindmica de

IES.

funcionamento da FAIT.

3.1.7. Dimensdo Avaliada: Infra-estrutura fisica, especialmente a
de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informacao e
comunicagao.
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Agoes
Programadas

AgOes Realizadas

Resultados Alcancados

Fragilidades

Potencialidades

- Adequagao da infra-
estrutura da instituicdo
em funcao das
atividades de ensino,
pesquisa e extensao

- Adequacdo da infra-
estrutura da instituicdo
em funcao das
atividades de ensino,
pesquisa e extensao

- Ndo existéncia de
hospital ou pronto-
socorro interno a
IES, vinculado aos
cursos da Saude.
Acao corretiva: O
mesmo sera
implantado com o
desenvolvimento
dos cursos na area
da Saude.

- Ndo existéncia do
Complexo Esportivo
para as atividades
relacionadas SO
Curso de Educacao
Fisica e atividades
de Extensdo da IES.

Acgao Corretiva:
Inicio da construgdo
do Complexo
Esportivo  (Ginasio
Poliesportivo, Pista
de Atletismo,
Piscina, Academia
com obras ja

iniciadas em agosto
de 2009.

- A
FAIT,
Salas

com relagao

de aul

infra-estrutura da

as
a,

Biblioteca, Laboratérios,

Areas de
Transporte,
Equipamentos

lazer,

de

informatica e Redes de

informacao esta
adequada para a
realizagdo das
atividades de ensino,

pesquisa e extensao.

- Politicas institucionais
de conservagao,
atualizagdo, seguranca e
de estimulo a utilizagdo
dos meios em fungao
dos fins.

- Politicas institucionais
de conservacgao,
atualizacdo, seguranca e
de estimulo a utilizagdo
dos meios em funcgdo
dos fins.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- A politica

se

conservagao em relagao

a estrutura

da

Instituicdo conta com

funcionarios

exclusivamente pa

ra

limpeza e manutencao

do prédio e arredores.
- Sao realizad
atividades
conscientizagao
constantes para
todos 0s

professores, diregdo

as

de

que
alunos,

e

funcionarios zelem pelo

espago  ocupado,

e

multipliquem a idéia de

que tudo é de todos,
que nao justifi

(0]
ca

RELATORIO FINAL DA AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL da FAIT/ACITA
2007 - 2009




FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS E AGRARIAS DE ITAPEVA - FAIT

89

ASSOCIAGAO CULTURAL E EDUCACIONAL DE ITAPEVA

utilizagdo inadequada.

- Todas as instalacoes
tém politicas proprias

de seguranca e
utilizagdo, em funcao
das atividades
realizadas, ou dos
materiais utilizados
para realizagdao das
mesmas.
- Utilizagdo da infra-| - Utilizacgdo da infra-| - Ndo foram [ - O espago estd
estrutura no| estrutura no| apontadas constantemente aberto
desenvolvimento de| desenvolvimento de| fragilidades neste | aos alunos, e existe
praticas pedagodgicas| praticas pedagdgicas| aspecto da | assim, a pratica
inovadoras. inovadoras. dimensdo avaliada. interdisciplinar das
atividades, pois todos
podem fazer uso de
toda infra-estrutura no
desenvolvimento de
praticas pedagodgicas e
em atividades com
carater inovador.
- A quantidade de
- Adequacdo daf - Adequacdo da| - Existéncia de | laboratorios é adequada
quantidade de| quantidade de| Laboratérios atendendo as
laboratérios as| laboratoérios as| especificos para o | necessidades dos
necessidades da| necessidades da| Curso de Terapia | cursos, assim como o
instituicdo em relacdo| instituicdo em relagdo| Ocupacional. niamero de alunos da
aos cursos e a| aos cursos e al Agao Corretiva: | IES.
quantidade dos| quantidade dos| Construcao e
estudantes. estudantes. implantagdo dos | - A instituicdo conta
laboratérios com 14 laboratédrios
necessarios e | equipados para atender
especificos do curso | diversas disciplinas
de Terapia | aplicadas aos cursos da
Ocupacional. FAIT, como por
exemplo, laboratérios
de anatomia,
- Existéncia de | bioquimica, tecnologia
Laboratoérios da madeira, protecao
especificos para o | florestal, zoologia,
Curso de Farmacia cinesioterapia,
Agao Corretiva: | biometria,
Construgao e | brinquedoteca,
implantagao da | topografia, hidrologia,

Clinica de Analises
Clinicas.

- Existéncia do
Hospital Veterinario,

Laboratorios de
Patologia
Veterinaria,
Microbiologia e
Imunologia,

Bromatologia,

microbiologia, primeiros
socorros, informatica,
entre outros.

- Suficiéncia para o
desenvolvimento das
atividades propostas.
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Reprodugdo Animal
e Producao e
Inspecao de
Produtos de Origem
Animal e Fazenda
Escola.

Agéao Corretiva:
Compra da area da
Fazenda ja efetivada
e inicio das obras
para construgdo do

Hospital Veterinario
e laboratérios
previstos para

fevereiro de 2010.

- Suficiéncia do espago
para 0s  estudantes
desempenharem suas
atividades programadas.

- Suficiéncia do espago
para 0s  estudantes
desempenharem suas
atividades programadas.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

-  Na  biblioteca, o
espaco é suficiente para
0s usuarios realizarem
suas atividades. Ocupa
uma area livre de 600
m?, com balcdo de
controle de entrada e
saida e guarda volume
de mais de 5 m de
comprimento; area de
atendimento e
processamento técnico
dos documentos de 42
m?; sala de leitura
interna e estudos em
grupo com 252m? e
area para o acervo de
livros secao de
peridodicos; 2  salas
individuais de estudos
em grupo, com 10 m=2
cada uma; acervo
multimidia, com 20 m?2;
e videoteca, com 20
m?2; area de trabalhos
individuais; area para
acesso a internet; area
de reprografia; sala
para assistir videos com
12m? e capacidade para
até 10 alunos.

- Todos o0s espacgos
estdo disponiveis aos
alunos e sao
compativeis com o
projeto pedagdgico da
Instituicdo.

- O espago para o
acervo é superior ao
nimero de exemplares,
ja pensando nas
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aquisicdes que ocorrem
periodicamente.

- O Curso de Educagao
Fisica ndo tem suas
atividades programadas
prejudicadas posto que
a IES tém convénios
com clubes, academias
e Secretarias de
Esportes.

- Nivel de funcionalidade| - Nivel de funcionalidade| - Néo foram | - Todos os laboratérios,
dos laboratorios,| dos laboratdrios,| apontadas a biblioteca e os
bibliotecas, oficinas e[ bibliotecas, oficinas e[ fragilidades neste | espagos experimentais
espagos experimentais. | espacos experimentais. | aspecto da | funcionam em tempo
dimensdo avaliada. integral.
- Estado de conservacao| - Estado de conservagao| - Nao foram | - A biblioteca, assim
dos laboratérios e| dos laboratérios e| apontadas como todos os outros
bibliotecas. bibliotecas. fragilidades neste | espagos recebem
aspecto da | manutengao constante,
dimensdo avaliada. como reparos nas
paredes, pinturas,
manutencao dos
equipamentos e para as
instalacbes para que
possam estar sempre
conservados.
- Adequacao em| - Adequacao em| - Nao foram | - Todos os
qualidade e quantidade| qualidade e quantidade| apontadas equipamentos dos
dos equipamentos dos| dos equipamentos dos| fragilidades neste | laboratorios sao
laboratorios. laboratorios. aspecto da | adequados em

dimensdo avaliada.

quantidade e qualidade,
contando com nuUmero

de materiais e
equipamentos
suficientes para o]

numero total de alunos.

- A Dbiblioteca assim
como os laboratoérios
conta equipamentos e
mobilidrios de acordo
com 0s padrdes
adequados necessarios
a implantacdo de uma
biblioteca e laboratério
universitario.

- Caracteristicas dos
laboratodrios e biblioteca
qguanto a iluminagdo,
refrigeracdo,  acustica,
ventilacdo, mobilidrio e

- Caracteristicas dos
laboratorios e biblioteca
quanto a iluminagéo,
refrigeracdo,  acustica,
ventilacdo, mobiliario e

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Os laboratorios e a
biblioteca sao bem
iluminados, possuem

sistema de refrigeragao.
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limpeza.

limpeza.

- Acustica adequada.

- Ventilagdo, mobilidrio

e limpeza dos
laboratorios e da
biblioteca se

apresentam adequadas

as peculiaridades de
cada espaco.
- Adequacgao dos postos| - Adequagao dos postos| - Nao foram | - A quantidade de
na biblioteca e salas de| na biblioteca e salas de| apontadas postos e salas de leitura
leitura da biblioteca em| leitura da biblioteca em| fragilidades neste | na biblioteca, colocada
relacdo as necessidades| relacdo as necessidades| aspecto da | anteriormente esta
dos usuarios. dos usuarios. dimensdo avaliada. adequada as
necessidades dos
usuarios.
- Possui 2 salas
individuais de estudos
em grupo, 1 sala de

video, bem como area
de estudos individuais,
com 14 divisorias.

- Os horarios e
calendario da biblioteca
respondem as
necessidades dos

estudantes nos turnos
oferecidos na IES.

- Os horarios e
calendario da biblioteca
respondem as
necessidades dos
estudantes nos turnos
oferecidos na IES.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- O calendario e os
horarios da biblioteca
respondem as
necessidades dos
estudantes em todos os
turnos oferecidos pela
FAIT/ACITA.

- Horario de
funcionamento das 08h
as 22h durante a
semana e das 08h as
17h aos sabados,
durante todo o periodo
letivo e no recesso
escolar.

- Qualidade e| - Qualidade e| - Nao foram | - Os equipamentos da

quantidade dos| quantidade dos| apontadas biblioteca sao

equipamentos da| equipamentos da| fragilidades neste | compativeis com o

biblioteca. biblioteca. aspecto da | nUmero de usuarios,

dimensado avaliada. quanto a qualidade e

quantidade.

- Adequacado da| - Adequacao da| - Nao foram | - O acervo e os servigos

organizacao dos| organizacao dos| apontadas de empréstimos sao

materiais e o volume de| materiais e o volume de| fragilidades neste | informatizados.

consultas e| consultas e| aspecto da

empréstimos. empréstimos. dimensdo avaliada. - Os materiais sao
disponibilizados nas

estantes de acordo com
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a Classificagdo Decimal
de Dewey (CDD).

- A informatizacdo da

biblioteca atualmente
utiliza o sistema
WAE/WISE permitindo
aos usuarios e
funcionarios da
Biblioteca a
operacionalizagao de

todo servigo oferecido,
com rapidez e eficiéncia
- cadastro, catalogacao,
pesquisa, consultas,
relatorios, estatisticos e
etiquetas - assim como
sistema de multas e
suspensodes de
utilizagao.

- Disponibilidade do| - Disponibilidade do| - Nao foram | - A disponibilidade dos
material em relacdo a| material em relacdo a| apontadas materiais em relagdo a
demanda. demanda. fragilidades neste | demanda é compativel,
aspecto da | pois todos os materiais
dimensdo avaliada. sao adquiridos de
acordo com a
necessidade de cada
laboratdrio.
- Disponibilidade da| - Disponibilidade da| - N&o foram | - A bibliografia
bibliografia obrigatéria| bibliografia obrigatéria| apontadas obrigatoria esta sempre
ou recomendada em|ou recomendada em| fragilidades neste | adequada a demanda.
relacdo a demanda. relacdo a demanda. aspecto da

dimensdo avaliada.

- O numero de titulos e
exemplares sao
suficientes e adequados
ao numero de usuarios,
bem como das
disciplinas de todos os
cursos.

- Sdo adquiridos mais
titulos e exemplares
sempre que necessario.

- Grau de satisfagao dos
usuarios em relacdo ao
sistema de acesso aos
materiais e a sua
consulta.

- Grau de satisfagdo dos
usuarios em relacdo ao
sistema de acesso aos
materiais e & sua
consulta.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Em geral os usuarios
se mostram satisfeitos
em relacdo ao acesso e
e consultas dos
materiais.

- Contam com a base
de dados WAE para
facilitar as consultas e
localizagdo das obras, e
também funcionarios
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capacitados para ajuda-
los em sua pesquisa.

- Os alunos se mostram
satisfeitos com o)
nimero dos materiais e
com o acesso fisico ao
acervo que é livre, o
que permite ao usuario
utilizar todos 0s
recursos informacionais
disponiveis.

- Os sistemas tém
como produtos
relatérios por autor,
titulo e assunto,
também por tipo de
material disponivel na
Biblioteca.
- Grau de satisfagao dos| - Grau de satisfagdao dos| - Nao foram | - Elevado grau de
usuarios em relacdo a| usuarios em relacdo a| apontadas satisfacdo em relacdo a
quantidade, qualidade e| quantidade, qualidade e| fragilidades neste | quantidade, qualidade e
acessibilidade a| acessibilidade al| aspecto da | acessibilidade a
bibliografia. bibliografia. dimensdo avaliada. bibliografia.
- Satisfacao dos| - Satisfagao dos| - Nao foram | - Elevado grau de
estudantes em relacdo| estudantes em relagdo| apontadas satisfacao dos
aos laboratdrios e| aos laboratérios e| fragilidades neste | estudantes em relagao
biblioteca. biblioteca. aspecto da | aos laboratérios e a
dimensdo avaliada. biblioteca.

- Existéncia de| - Existéncia de| - Néo foram | - existem
procedimentos claros| procedimentos claros| apontadas procedimentos claros
para adquirir, manter,| para adquirir, manter,| fragilidades neste | para aquisicao,
revisar e atualizar as| revisar e atualizar as| aspecto da | manutencdo, revisao e
instalagbes e recursos| instalagbes e recursos| dimensdo avaliada. atualizagao das
necessarios. necessarios. instalacbes e recursos
necessarios.

- Adequacao el - Adequacado el - Nao foram | - Existem rampas de

adaptacédo das| adaptacdo das| apontadas acesso para locomocdo
instalagbes para| instalagdes para| fragilidades neste | & biblioteca, que nao

estudantes com| estudantes com| aspecto da | possui degraus, e conta

necessidades especiais.

necessidades especiais.

dimensdo avaliada.

com espaco fisico
adequado para os
estudantes portadores
de necessidades
especiais.
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3.1.8. Dimensao Avaliada: Planejamento e avaliacao,

resultados e

especialmente em

relacdo aos processos,

eficacia da auto-avaliacao institucional.

Agdes AcgOes Realizadas Resultados Alcancados
Programadas
Fragilidades Potencialidades
- Adequacao el - Adequacao el - Nao foram | - O Planejamento geral
efetividade do| efetividade do| apontadas da instituicdo e sua
planejamento geral da| planejamento geral da| fragilidades neste | relacgdgo com o PDI e
instituicdo e sua relagao| instituicdo e sua relagdo| aspecto da|com os PPCs estad
com o] Projeto| com o] Projeto| dimensdo avaliada. adequado e é efetivo
Pedagdgico Institucional| Pedagoégico Institucional guanto aos objetivos
e com o0s Projetos| e com o0s Projetos estabelecidos.
Pedagdgicos dos Cursos. | Pedagdgicos dos Cursos.
- Procedimentos de| - Procedimentos de| - Nao foram | - Existéncia de
avaliacao e| avaliacao e| apontadas procedimentos claros
acompanhamento do| acompanhamento do| fragilidades neste | de avaliacao e
planejamento planejamento aspecto da | acompanhamento do
institucional, institucional, dimensdo avaliada. planejamento
especialmente das| especialmente das institucional, com
atividades educativas. atividades educativas. relacdo a todas suas
esferas, e em especial,
com relagdo as
atividades educativas.
- Existéncia def - Existéncia de| - Nao foram | - Todas as atividades
planejamento das| planejamento das| apontadas de ensino, pesquisa e
atividades da IES. atividades da IES. fragilidades neste | extensao sao
aspecto da | planejadas junto ao
dimensao avaliada. Nucleos e as
Coordenacdes de
Cursos.
- Incorporagao das| - Incorporacgao das| - Nao foram | - As acOes de avaliagao
acoes para melhoria| agdes para melhoria| apontadas sdo incorporadas ao
continua junto ao| continua junto ao| fragilidades neste | planejamento visando a
Planejamento. Planejamento. aspecto da | melhoria.

dimensdo avaliada.

- Existe relagao entre o
planejamento a a auto-
avaliagao.

- Existéncia de avaliagdo
institucional antes da
implantagdo do SINAES.

- Existéncia de avaliagao
institucional antes da
implantacdo do SINAES.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- A partir de 2001, a
Presidéncia da ACITA e

a Diretoria da
Faculdade mantida,
preocupados com a

melhoria da qualidade
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dos servigos oferecidos
criaram o Comité de
Qualidade, para o]
assessoramento e o
acompanhamento dos
trabalhos desenvolvidos

pelos diversos
segmentos da
Instituicdo.

- Em setembro daquele
ano, o Comité de
Qualidade organizou
varios encontros
internos com o objetivo
de definir a filosofia, a
missdo e o0s principios
norteadores de sua
acdo como instituicao
educativa, corroborados
com o Programa de
Desenvolvimento

Institucional (PDI) e
Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI).

- Como suporte ao
documento organizado,
o Comité de Qualidade
elaborou um Projeto-
Piloto de Avaliagdo que
definia as metas e o
cronograma para sua
realizagao.

- O Projeto-Piloto de
Avaliagdo definiu um
cronograma
estabelecendo como
meta que todos os
setores e cursos fossem
avaliados até o ano de
2006, iniciando-se
apds, a avaliacdo dos
egressos.

- O ano de 2004 foi
marcado pela avaliacdo
dos vestibulandos, com
o0 objetivo de tragar o
perfil dos ingressantes,
possibilitando uma
adequagao do processo
de ensino a realidade
dos alunos de cada
curso, bem como uma
reorganizagao do
processo seletivo.

- Iniciou-se nessa
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mesma época, iniciou-
se a auto-avaliacao
proposta pelo SINAES.

- Consenso entre os|- Consenso entre os| - Nao foram | - Existéncia de consenso
objetivos do processo de| objetivos do processo de| apontadas entre os objetivos do
auto-avaliagdo. auto-avaliagao. fragilidades neste | processo de auto-
aspecto da | avaliagdo.
dimensdo avaliada.
- CondicOes para que o| - Condicdes para que o| - Nao foram | - Foram propiciadas
processo de auto-| processo de auto-| apontadas todas as condigdes
avaliacdo tivesse uma| avaliacdo tivesse umal fragilidades neste | necessarias para que o
avaliacdo efetiva. avaliacao efetiva. aspecto da | processo de auto-
dimensao avaliada. avaliagao realmente

tivesse uma avaliagao
efetiva e real.

- Participagdo suficiente
para assegurar 0
comprometimento e a
apropriagao dos
resultados da  auto-
avaliagdao da maior parte
da comunidade.

- Participacao suficiente
para assegurar o}
comprometimento e a
apropriagao dos
resultados da auto-
avaliagao da maior parte
da comunidade.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- A participagao foi
suficiente para
assegurar o}
comprometimento e a
apropriagao dos
resultados da auto-
avaliacgdo da  maior

parte da comunidade.

- Possibilidade de colher| - Possibilidade de colher| - Nao foram | - Abertura para colher e
e sistematizar| e sistematizar| apontadas sistematizar
informagdes importantes| informagdes importantes| fragilidades neste | informacoes
disponiveis na IES| disponiveis na IES| aspecto da | importantes na FAIT em
quando foi realizada a| quando foi realizada a| dimensdo avaliada. todas as instancias de
auto-avaliagdo. auto-avaliagao. decisdo, gestdo e
acesso a documentos e
dados institucionais.
- Comunicagao das| - Comunicacdo das| - Nao foram | - O relatério conseguiu
conclusGes do processo| conclusdes do processo| apontadas comunicar com clareza
de avaliagao interna. de avaliagao interna. fragilidades neste | as conclusdes da auto-
aspecto da | avaliagdo.

dimensdo avaliada.

- Discussao dos| - Discussao dos| - Nao foram | - Todos os dados sdo
resultados, dos| resultados, dos| apontadas apresentados
relatérios, com a| relatorios, com a| fragilidades neste | semestralmente a
comunidade. comunidade. aspecto da | comunidade académica
dimensdo avaliada. e do entorno, e estes
sdo discutidos através
dos resultados em
momentos de
seminarios, debates e
conferencias.
- Mudancas e acdes| - Mudancas e acoes| - Nao foram [ - A FAIT pontuou a
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imediatas como
resultado do processo
de auto-avaliagao.

imediatas como
resultado do processo
de auto-avaliagao.

apontadas
fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

necessidade de que as
informacdes chegassem
mais rapidamente com

relagao a alguns
aspectos que
necessitam intervencao
e acao corretiva
imediata, implantando
para isso os AMIS -

Agentes Multiplicadores
de Informagdes - que
tem seus
representantes junto a
toda comunidade
académica.

- Divulgagao interna do

processo e dos
resultados da  auto-
avaliagdo.

- Divulgagao interna do

processo e dos
resultados da  auto-
avaliagdo.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Quanto a divulgacgdo
interna, esta aconteceu
com exceléncia tanto no

processo quanto na
divulgacao dos
resultados.

3.1.9. Dimensao Avaliada: Politica de atendimento aos discentes

Acgdes AcOes Realizadas Resultados Alcangados
Programadas
Fragilidades Potencialidades
- Politicas de acesso,| - Politicas de acesso,| - Nao foram | - Existéncia de Politicas
selecdo e permanéncia| selecdo e permanéncia| apontadas de acesso, selegdo e
de estudantes e sua| de estudantes e sual fragilidades neste | permanéncia de
relacdo com as politicas| relagdo com as politicas| aspecto da | estudantes e sua relacao

publicas e com of publicas e com o] dimensao avaliada. com as politicas publicas
contexto social. contexto social. e com o contexto social.
- Todos os alunos
recebem
acompanhamento
pedagdgico.
- A FAIT conta com
espaco de participagao e
convivéncia para o0s
discentes.
- Politicas de| - Politicas de| - Nao foram | - Quanto a politica de
participacao de| participacao de| apontadas participagao de
estudantes em| estudantes em| fragilidades neste | estudantes em
atividades de ensino,| atividades de ensino,| aspecto da | atividades de ensino a
iniciacdo cientifica,| iniciacdo cientifica,| dimensdo avaliada. IES oferece:
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extensdo, avaliacdo| extensao, avaliacao
institucional e de| institucional e de > Estagios
intercambio estudantil. | intercambio estudantil. Remunerados
> Atividades de
Iniciacdo Cientifica
> Atividades de
Extensdo
- Tutorias
> Atividades de
Monitorias
> Avaliacao
Institucional.
- Existéncia de| - Existéncia de| - Ndo foram | - Existéncia na IES,
mecanismos e/ou| mecanismos e/ou| apontadas através da administracao
sistematicas de estudos| sistematicas de estudos| fragilidades neste | académica de
e andlises dos dados| e analises dos dados| aspecto da | mecanismos de estudos

sobre ingressantes,
evasdo/abandono,

tempos médios de
conclusdao, formaturas,
relacdo professor/aluno
e outros estudos tendo
em vista a melhoria das

sobre ingressantes,
evasdo/abandono,

tempos médios de
conclusdo, formaturas,
relagdo professor/aluno
e outros estudos tendo
em vista a melhoria das

dimensdo avaliada.

e anadlises dos dados
sobre ingressantes,
evasao/abandono,

tempos médios de
conclusao, formaturas,
relagao professor/aluno e
outros estudos tendo em

atividades educativas. atividades educativas. vista a melhoria das
atividades educativas.
- Acompanhamento de| - Acompanhamento de| - Nao foram | - Existe
egressos e de criagdo de| egressos e de criacao de| apontadas acompanhamento do
oportunidades de| oportunidades de| fragilidades neste | aluno egresso e
formacao continuada. formacao continuada. aspecto da | oferecimento de
dimensdo avaliada. formacao continuada
junto a IES.
- Conhecimento, | - Conhecimento, | - Nao foram | - Os critérios de
discussao e divulgacdo| discussao e divulgagdao| apontadas admissao sao
dos critérios de| dos critérios de| fragilidades neste | conhecidos, discutidos e
admissdo. admissdo. aspecto da | divulgados.
dimensdo avaliada.
- Existéncia de| - Existéncia de| - N&o foram | - A FAIT/ACITA
mecanismos de apoio| mecanismos de apoio| apontadas demonstra grande
académico, académico, fragilidades neste | preocupacao no
compensacao e| compensagdo e| aspecto da | atendimento aos
orientacao para os| orientagdo para os| dimensao avaliada. académicos, e para isso
estudantes que| estudantes que elaborou o Programa de
apresentam dificuldades| apresentam dificuldades Atendimento ao
académicas e pessoais. | académicas e pessoais. Discente.
- Desenvolve acbes
didrias para o
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acompanhamento e

atendimento ao corpo
discente da instituicdo
em seus diversos Cursos
Superiores, visando a
identificacdo e solugao
das dificuldades
pedagdgicas e
académicas dos alunos
de graduacdo e da pos-
graduacao.

- Conta com o SIOE -
Servigo de Informagao e
Orientacao Educacional.

- O Servico Institucional

de Orientacdo
Educacional (SIOE), da
Associacao Cultural e
Educacional de Itapeva,
tem como finalidade
desenvolver um

trabalho de apoio aos
estudantes, oferecendo
orientacao
psicopedagdgica
articulada com o projeto
pedagogico da FAIT,
vinculado ao Nucleo de
Ensino da Instituigdo.

- Disponibiliza
atendimento a todos os
estudantes da
Instituicdo.

- Regulamentagao dos
direitos e deveres dos
estudantes.

- Regulamentacdao dos
direitos e deveres dos
estudantes.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Existéncia do Estatuto
dos Direitos e Deveres
do Corpo Discente.

- Desenvolvimento de| - Desenvolvimento de| - Nao foram | - Existéncia de
indicadores para medir| indicadores para medir| apontadas indicadores que
os resultados obtidos| os resultados obtidos| fragilidades neste | intencionam medir os
pelos estudantes. pelos estudantes. aspecto da | resultados obtidos pelos
dimensdo avaliada. estudantes.
- Existéncia de| - Existéncia de| - Ndo foram | - A FAIT oferece bolsas
instadncias que fornecam| instadncias que fornegcam| apontadas de estudos através do
bolsas de ensino,| bolsas de ensino,| fragilidades neste | Programa de Iniciacdo
pesquisa e extensao. pesquisa e extensao. aspecto da | Cientifica, Programa de

dimensdo avaliada.

Monitoria, Bolsa
Funcionadrio e outras
relacionadas as

atividades de extensdo.
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- Existéncia de
instancias que
favoregam a
participacao dos

estudantes em eventos.

- Existéncia de
instancias que
favorecam a participacao
dos estudantes em
eventos.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Todos os alunos sao
incentivados a
participarem de eventos

e inclusive, para isso
podem requerer ajuda
de custo junto ao
NUPES.

- Existéncia de politicas| - Existéncia de politicas| - Nao foram | - A IES ja conta com a
de incentivo para a| de incentivo para a| apontadas FAIT Jr. em plena
criacdo de empresas-| criacdo de empresas-| fragilidades neste | atividade.

junior e incubadoras. junior e incubadoras. aspecto da

dimensdo avaliada.

- Existéncia de| - Existéncia de| - Ndo foram | - A IES oferece o
programas e praticas de| programas e praticas de| apontadas Programa de Iniciacao
iniciacdo a ciéncia e de| iniciacdo a ciéncia e de| fragilidades neste | Cientifica inclusive com
formacao inicial de| formacao inicial de| aspecto da|a BIC - Bolsa de
futuros pesquisadores. futuros pesquisadores. dimensdo avaliada. Iniciacao Cientifica,

visando a formacgdo de
futuros pesquisadores.

3.1.10. Dimensao Avaliada: Sustentabilidade financeira, tendo em
vista o significado social da continuidade dos compromissos
na oferta da educacgao superior.

Agdes AcgOes Realizadas Resultados Alcancados
Programadas
Fragilidades Potencialidades
- Sustentabilidade| - Sustentabilidade| - Nao foram | - A IES possui
financeira de instituicdo| financeira de instituicdo| apontadas sustentabilidade
e politicas de captacdo e| e politicas de captacdo e| fragilidades neste | financeira e politicas de
alocacdo de recursos. alocacgao de recursos. aspecto da | captacdo de recursos

dimensdo avaliada.

bem estruturadas.

- Politicas direcionadas a
aplicagao de recursos

para programas de
ensino, pesquisa e
extensao.

- Politicas direcionadas a

aplicagdo de recursos
para programas de
ensino, pesquisa e
extensao.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

de
da

- Existe politicas
direcionamento
aplicacdo de recursos
para as atividades
relacionadas ao ensino,
a pesquisa e a
extensdo.

- Existéncia, no PDI, da| - Existéncia, no PDI, da| - Nao foram | - Consta, no PDI, a
relacdo entre a proposta| relacdo entre a proposta| apontadas relacao entre a
de desenvolvimento da| de desenvolvimento da| fragilidades neste | proposta de
IES e o orcamento| IES e o orcamento| aspecto da | desenvolvimento e os
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previsto.

previsto.

dimensdo avaliada.

orgamentos previstos.

- Compatibilidade entre
cursos oferecidos e as
verbas e o0s recursos
disponiveis.

- Compatibilidade entre
cursos oferecidos e as
verbas e o0s recursos
disponiveis.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Existéncia de
compatibilidade  entre
as verbas e recursos

disponiveis e os cursos
oferecidos.

- Cumprimento das
obrigagoes trabalhistas.

- Cumprimento das
obrigacdes trabalhistas.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Todas as obrigagOes

trabalhistas sao
cumpridas, sem
nenhum atraso ou

irregularidade.

- Regularidade dos
salarios dos docentes e
técnicos-
administrativos.

- Regularidade dos
salarios dos docentes e
técnicos-
administrativos.

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

dimensdo avaliada.

- Todos os salarios dos
docentes e técnicos-
administrativos sao
pagos regularmente, no
50 dia util do més, sem
atrasos.

- Atualizagdo em
nimero e em qualidade
dos equipamentos
necessarios para o}

- Atualizagao em
nimero e em qualidade
dos equipamentos
necessarios para 0

- Nao foram
apontadas

fragilidades neste
aspecto da

- O desenvolvimento do
Projeto Pedagdgico
Institucional dispde de
atualizagdo em numero

desenvolvimento do| desenvolvimento do| dimenséao avaliada. e em qualidade dos
Projeto Pedagdgico| Projeto Pedagdgico equipamentos

Institucional. Institucional. necessarios.

- Destinagao no| - Destinagao no| - N&o foram | - Existéncia de
orcamento de verbas| orcamento de verbas| apontadas destinacdo de verbas
para capacitacdo de| para capacitacdo de| fragilidades neste | para capacitacdo de
docentes e técnicos-| docentes e técnicos-| aspecto da | docentes e técnicos-

administrativos.

administrativos.

dimensdo avaliada.

administrativos.

4. REFERENCIAS

AMORIM, A. Avaliacao Institucional da Universidade. Sao Paulo:

Cortez, 1992.

BALZAN, N. C.; SOBRINHO, J. D. (org.). Avaliagcao Institucional: teoria
e experiéncias. Sdo Paulo: Cortez, 1995.

RELATORIO FINAL DA AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL da FAIT/ACITA
2007 - 2009




FACULDADE DE CII%ﬂNCIAS SOCIAIS E AGRARIAS DE ITAPEVA - FAIT 103
ASSOCIACAO CULTURAL E EDUCACIONAL DE ITAPEVA

BARRETO, J. A. E.; NOBREGA, A.M.V.; MARQUES, S. F. A avaliacdo
Departamental: Dificuldades e Perspectivas. Estudos em Avaliacao
Educacional. Sao Paulo: Fundacao Carlos Chagas, n. 4, 1991.

BELLONI, I. Avaliacao da Universidade: por uma proposta de avaliagao
conseqlente e compromissada politica e cientificamente. Anais da IV
Conferéncia Brasileira de Educagao, 1986.

. A funcao social da Avaliacdao Institucional. In: DIAS
SOBRINHO, José; STOFF, Dilvo Ivo (orgs). Universidade Desconstruida.
Avaliacdo Institucional e Resisténcia. Floriandpolis: Insular, 2000. p. 37-
58.

BRASIL - SINAES. Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao
Superior: da concepcdao a regulamentacdo. 2. ed. Brasilia: Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, 2004. 155p.

BRASIL - SINAES. Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao
Superior. Orientacdes gerais para o roteiro da auto-avaliacdao das
instituicdes. Brasilia: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira, 2004.

CINDA: Manual de Autoevaluacion para instituciones de educacion
superior. p.9-51. Santiago de Chile, 1994.

COELHO, I. M. Graduacdo: rumos e perspectivas. Avaliacdo-revista da
rede de avaliacao institucional da educacao superior. v.3, n.3, 1998.

COELHO, Ildeu Moreira. Avaliagdo institucional na universidade
Pablica. In: Revista da Rede de Avaliacdao Institucional da Educacao
Superior. Campinas, v. 2, n© 3, set, 1997, p. 43-51.

CONAES. Diretrizes para a Avaliacao das Instituicoes de Educacao
Superior. Brasilia: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira, s.a., 48p.

Roteiro de auto-avaliacdao institucional 2004. Brasilia:
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira,
2004, 48p.
CUNHA, M. 1. O Bom Professor e sua Pratica. Campinas: Papirus, 1997.

. Projeto Pedagodgico e Reformulagoes Curriculares. In: Leite,
Denise, Jane Tutikian e Norberto Hollz. Avaliacggo & Compromisso:

RELATORIO FINAL DA AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL da FAIT/ACITA
2007 - 2009



FACULDADE DE CII%ﬂNCIAS SOCIAIS E AGRARIAS DE ITAPEVA - FAIT 104
ASSOCIACAO CULTURAL E EDUCACIONAL DE ITAPEVA

Construcdo e pratica da Avaliacao Institucional em uma universidade
publica. Porto Alegre: Ed. Universidade/UFRGS, 2000. p. 177-188.

DEMO, P. Avaliacao Qualitativa. Sao Paulo, Cortez: Autores Associados,
1987.

DIAS SOBRINHO, J. Avaliacdo da Educacao Superior. Sao Paulo:
Editora Vozes, 2000. 90 p.

DURAM, E. R. e SCHUARTZMAN, S. (org.) Avaliacao do Ensino
Superior. Sao Paulo, EDUSP, 1992.

FREITAS, L. C. (Org.). Avaliagcao: construindo o campo e a critica.
Floriandpolis: Insular, 2002.

GREGO, S.M.D. Avaliacao institucional na UNESP: uma proposta
metodoldgica para a auto-gestdao. Boletim do Departamento de Didatica,
v. XVI, n.15, p.5-42, 1999.

HOFFMANN, J. Avaliacao: mito e desafio: uma perspectiva construtivista.
62. ed., Porto Alegre, Educacao e Realidade, 1992.

. Avaliagdao Mediadora: uma pratica em construgdo - da pré-
escola a universidade. 42. ed., Porto Alegre, Educacao e Realidade, 1994.

IANNONE, L. R. Avaliacao institucional: relato de uma experiéncia. In:
CAPELLETTI, Isabel (Org.). Avaliagao educacional: fundamentos e
praticas. Sao Paulo: Editora Articulagcao Universidade/Escola, 1999.

JACOBSEN, A. L. Avaliacao Institucional em Universidades.
Florianopolis, Papa-Livro, 1996.

LEITE, D., TUTIKIAN, J, .HOLZ, N. Avaliacao e Compromisso.
Construcao e Pratica da Avaliagdo Institucional em uma Universidade
Publica. Porto Alegre: Editora da Universidade/UFRGS, 2000. 237 p.

LUCHESI, C. C. Avaliacao da Aprendizagem Escolar. 32 ed., Sao
Paulo: Cortez, 1994.

LUCKESI, C. C. Avaliacao da Aprendizagem Escolar: Estudos e
proposicoes 10 ed. Sao Paulo, SP: Cortez. 2000.

ORLANDI, E. P. A linguagem e seu funcionamento: as formas de

discurso. Campinas, Sao Paulo, Pontes, 1996.

RELATORIO FINAL DA AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL da FAIT/ACITA
2007 - 2009



FACULDADE DE CII%ﬂNCIAS SOCIAIS E AGRARIAS DE ITAPEVA - FAIT 105
ASSOCIACAO CULTURAL E EDUCACIONAL DE ITAPEVA

RAPHAEL, H.S., CARRARA, K. Avaliacao sob Exame. Campinas: Ed.
Autores Associados & FAPESP, 2002. 224p.

SANTOS, Boaventura de Souza. Pela mao de Alice - o social e o politico
na pos-modernidade. 6. ed. Sdo Paulo: Cortez, 1999.

SAUL, A. M. Avaliacao Emancipatdria. 32 ed., Sdo Paulo: Cortez, 1995.

SOUSA, S. Z. L. Revisando a teoria da aprendizagem. In: SOUSA, C.
P. (org.) Avaliagao do rendimento escolar. 6@ ed., Campinas, Sao Paulo:
Papirus, 1977.

STUFFLEBEAM, D. Alternativas em Avaliacao. In: SCRIVEN, M e
STUFFLEBEAM, D. Avaliacao Educacional - Perspectivas, Procedimentos e
Alternativas. Petrépolis, R.]., Vozes, 1978.

VASCONCELLOS, C. S. Avaliagcao: Concepgao Dialética - Libertadora do
Processo de Avaliagao Escolar. Sao Paulo: Libertad, 1998.

VIANNA, H.M. Medida da Qualidade em Educacao - apresentacao de
um modelo. Estudos em Avaliagao Educacional, jul./dez., n. 2 F.C.C., Sao
Paulo, 1990.

RELATORIO FINAL DA AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL da FAIT/ACITA
2007 - 2009



	Cursos de Graduação: 
	1.2. Breve Histórico da Instituição de Ensino
	1.3. Organização Institucional
	1.3.1. Forma de Escolha dos Dirigentes
	1.3.2. Organização Didático-Pedagógica
	1.3.2.1. Administração Superior
	1.3.2.2. Administração Básica


	1.4. Comissão Própria de Avaliação
	1.4.1. Composição da CPA da FAIT/ACITA

	1.5. Organização funcional da FAIT
	1.6.	Organização Acadêmica
	2. CONSIDERAÇÕES INICIAIS 
	2.1. Concepção de Avaliação Institucional da FAIT/ACITA 
	2.2. Princípios Norteadores 
	2.4. Projeto de Auto-Avaliação da FAIT/ACITA
	2.4.1. Objetivo Geral 
	2.4.2. Objetivos Específicos 

	2.5. Materiais e Métodos
	2.5.1. Sensibilização
	2.5.2. Coleta de dados
	2.5.3. Tratamento e Análise dos dados
	2.5.4. Consolidação
	2.6. Missão, Finalidades e Inserção Regional da FAIT  

	2.7. Diretrizes Pedagógicas
	2.7.1. Dos objetivos gerais da instituição
	2.7.2. Das metas previstas para se atingir os objetivos gerais


	3. DESENVOLVIMENTO	
	3.1. RELATÓRIO FINAL DA AUTO-AVALIAÇÃO DA CPA/FAIT: 
	3.1.1. Dimensão: Missão Institucional e Plano de Desenvolvimento Institucional
	3.1.2 Dimensão Avaliada: Políticas de Ensino, Pesquisa, Extensão e Pós-Graduação.
	3.1.3. Dimensão Avaliada: Responsabilidade Social
	3.1.4. Dimensão Avaliada: Comunicação com a sociedade
	3.1.5. Dimensão Avaliada: Políticas de Pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-administrativo, seu aperfeiçoamento, desenvolvimento e condições de trabalho.
	3.1.6. Dimensão Avaliada: Organização e gestão da Instituição.
	3.1.7. Dimensão Avaliada: Infra-estrutura física, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informação e comunicação.
	3.1.8. Dimensão Avaliada: Planejamento e avaliação, especialmente em relação aos processos, resultados e eficácia da auto-avaliação institucional.
	3.1.9. Dimensão Avaliada: Política de atendimento aos discentes
	3.1.10. Dimensão Avaliada: Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos na oferta da educação superior.


